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ESTUDIO DE PROCESOS DE ADAPTACIÓN AL NUEVO ENTORNO ESCOLAR
DE UN GRUPO DE ESTUDIANTES EN SITUACIÓN DE DESPLAZAMIENTO
FORZADO POR LA VIOLENCIA DE LA I.E.D PAULO VI. COMO BASE PARA LA
FORMULACIÓN DE ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN

RESUMEN

La presente investigación tiene como propósito; por un lado, realizar una
exploración conceptual del tema del desplazamiento forzado por la violencia y
de su incidencia en los procesos de adaptación al entorno escolar de niños y
jóvenes escolarizados de la Institución Educativa Distrital Paulo VI Sede C
Corabastos de la Localidad Octava Kennedy de la ciudad de Bogotá; y de otro
lado, a partir de los resultados obtenidos de la investigación y el trabajo con los
estudiantes, proponer herramientas pedagógicas a la IED en mención, que
faciliten el abordaje de los docentes y directivos hacia la población en situación
de desplazamiento, y privilegie la atención diferencial y el ejercicio de la
equidad.

En Colombia, el desplazamiento interno forzado de población es un eje de larga
duración; se inscribe en una confrontación armada multipolar y diferencial en las
regiones; las víctimas son diversas: no pertenecen a una etnia, a una religión, a
una clase o a un grupo social específico. La fragilidad de la Nación, unida a la
11

virtualidad de los derechos y a la profunda debilidad de la democracia tiene
efectos que producen cambios y reestructuraciones en las culturas locales y
nacionales. Al tiempo, se intensifican las situaciones de exclusión e intolerancia
que padecen los nuevos desplazados expulsados a las ciudades. Emergen, en
consecuencia, luchas por reconocimiento del derecho a la nación y a la ciudad,
inscritas en una plataforma múltiple que debiera ser responsabilidad de todo el
país: estabilización socioeconómica, reconocimiento social, inclusión política y
reparación moral.

Palabras clave: Desplazamiento forzado / conflicto armado/ identidad /
estrategia pedagógica.
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ABSTRACT

The present research has the purpose, on the one hand, to realize a conceptual
exploration about forced displacement by the violence and its incidence in the
school adaptation process of children and young people from Institution
Educative Distrital Paulo IV seat C Corabastos, Locality Eight Kennedy of the
Bogota city; on the other hand, from the obtained results of the research and
from the work with the students, to propose pedagogical tools to the IED in
mention, in order to facilitate to teachers

and directives the approach to

population in displacement situation, and, also, privilege the

differential

attention and the exercise of the equality.

In Colombia, forced internal displacement of population is a long term axis;
inscribed in a multipolar an differential armed confrontation in the regions; the
victims are diverse: they do not belong to a race, a religion, or a specific social
group or class. The fragility of nation, joint to the virtuality of rights and the deep
weakness of democracy has effects that produce changes and restructuration in
the local and national cultures. At the same time, exclusion and intolerance
situations suffered by new displaced people are growing every day. In
consequently, struggling for recognition to the rights of Nation and City emerge
inscribed in a multiple platform that should be
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responsibility of the whole country: socioeconomic stabilization, social
recognition, political inclusion, and moral reparation.
Key Words: Forced displacement / armed conflict/ identity / …………..

INTRODUCCIÓN
14

En la última década, en especial, desde el año 2002, el país ha sido testigo de
un incremento constante del fenómeno del desplazamiento y de la forma como
la violencia ha excluido a miles de niños y niñas del sistema educativo. Premisa
que generó un amplio interés por investigar la determinación que el
desplazamiento tiene sobre los procesos de adaptación de un grupo de
estudiantes de una IED de la Localidad Octava de Kennedy, segunda zona en
Bogotá con mayor número de población en situación de desplazamiento, como
base para la formulación de estrategias de intervención pedagógicas hacia esta
población.

La presente investigación se organiza en cinco capítulos. En el primero, se
expone el problema de investigación, con un amplio referente conceptual sobre
antecedentes,

definiciones

y

enfoque

diferencial

para

el

tema

del

desplazamiento; procesos educativos, adaptación el entorno escolar y
planteamiento del problema.

En el segundo capítulo se profundiza en los aspectos referentes de la
investigación: el histórico y el conceptual, haciendo alusión a las causas, formas
y modalidades del desplazamiento forzado.
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En el capítulo tres se expone el método y el nivel de investigación y se describe
detalladamente el como se llevó a cabo la investigación con la población objeto.
Se menciona además, la unidad de estudio, las técnicas e instrumentos de
recolección de información, y el como se ordenó y procesó la información.

En el cuarto capítulo se presentan los resultados de la investigación, y en el
quinto, las propuestas de estrategias pedagógicas para el abordaje del tema
con los estudiantes por parte de los docentes y equipo directivo.

Finalmente, y como proceso de reflexión a partir de la revisión conceptual y la
investigación, se presentan unas conclusiones del tema en estudio, los anexos
(instrumentos de recolección de información), y la bibliografía consultada.
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JUSTIFICACIÓN

El fenómeno del desplazamiento genera desintegración familiar, madres jefes
de hogar, ausencia de afecto y comunicación, desarraigo geográfico, social y
cultural y disfunciones psicosociales en niños, niñas y jóvenes, que obstruyen el
pleno desarrollo de su personalidad.

Esta situación le agrega nuevas responsabilidades al sector educativo, pues
además de las dificultades cotidianas, ahora debe enfrentar problemas como la
extra-edad, el bajo nivel educativo, el trauma emocional, la carencia de
documentación y certificados, la situación económica de las familias que obliga
a los niños a trabajar y los bloqueos emocionales que agudizan las dificultades
de aprendizaje, entre otros.

Colombia es uno de los pocos países que han promulgado leyes para proteger
a los desplazados internos. De acuerdo con la Ley 387, las familias
desplazadas tienen derecho a asistencia humanitaria, por ejemplo. Pero el
proceso de registro para estos beneficios puede ser confuso y enrevesado, a
pesar de los esfuerzos de Acción Social por optimizarlo.
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En diciembre de 2004, la oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados concluyó que sólo la mitad de las familias registradas
durante un período de dos años recibían realmente asistencia humanitaria. Para
los que la reciben, la asistencia se limita a tres meses en la mayoría de los
casos, y se entrega de forma inoportuna.

Los niños desplazados tienen derecho a asistir a la escuela en sus nuevas
comunidades, pero en la práctica se enfrentan a importantes obstáculos para
continuar su educación. Algunos niños son rechazados porque les piden que
presenten el boletín escolar o algún tipo de identificación que ya no poseen, a
otros les niegan la matrícula porque las escuelas no tienen plazas para ellos. En
muchos casos, las tasas de matrícula y los costos relacionados de la
escolarización les impide asistir.

En respuesta al fallo de la Corte Constitucional de 2004, el gobierno anunció en
agosto de 2004 que aumentaría el número de plazas disponibles para
estudiantes en condición de desplazamiento en las escuelas públicas del país e
incrementaría también la cobertura del sistema nacional de salud para las
personas en dicha situación. En febrero de 2005, el gobierno adoptó un nuevo
Plan Nacional para la Atención Integral a la Población Desplazada. Al igual, el
Artículo 67 de la Constitución Política de Colombia y el Principio 23 de los
principios rectores de los desplazamientos internos dan unos lineamientos
claros al respecto:
18

DERECHO
A
la
educación
básica
Articulo 67
de
la
constitución
política de
Colombia y
principio 23
de
los
principios
rectores de
los
desplazamie
ntos
internos

ALCANCE
Toda persona tiene derecho a
la educación, que debe ser
gratuita, al menos en lo
concerniente a la instrucción
elemental y fundamental.
La educación es un derecho de
la persona y un servicio publico
que tiene una función social;
con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la
técnica, y a los demás bienes y
valores de la cultura.
La
constitución
política
establece que el estado, la
sociedad y la familia son
responsables de la educación,
que será obligatoria entre los 5
y los 15 años de edad y
comprende como mínimo, un
año de preescolar y nueve de
educación básica.
La educación debe ser gratuita
en las instituciones del estado,
sin perjuicio del cobro de
derechos
académicos
a
quienes puedan sufragarlos.

OBLIGACIÓN ESTATAL
En el caso de la población
desplazada, el estado será
obligado, como mínimo, a
garantizar el acceso a la
educación mediante la provisión
de un cupo escolar a cada niño,
hasta los quince años de edad,
en un establecimiento educativo
público o privado, ubicado en la
zona donde se encuentre
asentado el menor.
La educación impartida debe
respetar la identidad y los
elementos culturales de la
población desplazada.
La obligación de garantizar el
derecho de la educación en los
niveles y grupos de edad
mencionados,
también
comprende a los padres de
familia o acudientes, en el
sentido de que no deben impedir
el acceso de sus hijos o de los
menores a la educación en el
lugar en el que se encuentran
desplazados.

INSTITUCIÓN
COMPETENTE
-Ministerio
De
Educación
Nacional.
Administraciones
departamentales,
distritales
y
municipales
(Secretarias de
Educación).

Fuente: Sistema de Información de Población Desplazada
(Con corte a septiembre de 2007).

Pese al diverso marco legal que favorece a la población en condición de
desplazamiento en el país, y en particular al acceso y permanencia en el
sistema educativo; esto no es suficiente, ya que aún se encuentran algunas
Instituciones Educativas donde no hay atención diferencial hacia los niños y
jóvenes en condición de desplazamiento, los procesos pedagógicos y planes de
estudio no contemplan el tema ni su abordaje, existe discriminación, rechazo o
apatía por el tema, según estadísticas de la Secretaria de Educación para las
localidades de Kennedy y Puente Aranda.
19

A partir de lo anterior y de inquietudes personales, se plantea como tema de
investigación el “Estudio de los procesos de adaptación al nuevo entorno escolar
de un grupo de estudiantes en situación de desplazamiento forzado por la
violencia de la I.E.D Paulo VI. Como base para la formulación de estrategias de
intervención”, como insumo para la promoción de condiciones de equidad y
garantía del derecho a la educación para los estudiantes en mencionada
condición.

20

OBJETIVOS

Objetivo General

Formular herramientas y estrategias pedagógicas para la atención y el abordaje
de estudiantes en situación de desplazamiento de la Institución Educativa
Distrital Paulo VI Sede C Corabastos – Jornada Tarde, a partir de la
investigación de los procesos de adaptación al entorno escolar de dicha
población.

Objetivos Específicos

 Recopilar, analizar y sistematizar información relacionada al tema del
desplazamiento

forzado

(historia,

conceptos,

causas,

formas

y

modalidades), procesos académicos, adaptación al entorno social y escolar
y enfoque diferencial
 Identificar niveles de adaptación hacia el nuevo entorno escolar del grupo de
estudiantes en situación de desplazamiento de la Institución Educativa
Distrital Paulo VI Sede C Corabastos – Jornada Tarde.

21

 Brindar herramientas pedagógicas al cuerpo directivo y de docentes de la
Institución Educativa Distrital Paulo VI Sede C Corabastos Jornada Tarde de
la Localidad de Kennedy, encaminadas a la atención y abordaje de
población escolar en condición de desplazamiento,
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ESTUDIO DE PROCESOS DE ADAPTACIÓN AL NUEVO ENTORNO ESCOLAR
DE UN GRUPO DE ESTUDIANTES EN SITUACIÓN DE DESPLAZAMIENTO
FORZADO POR LA VIOLENCIA DE LA I.E.D PAULO VI. COMO BASE PARA LA
FORMULACIÓN DE ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN.

1. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN

En los últimos cuatro años fueron desplazadas por causas violentas cerca de un
millón de personas, lo que representa alrededor de 250 mil por año. Del total de
esas personas, se estima que por lo menos una tercera parte corresponde a
niños, niñas y jóvenes entre los 5 y los 17 años de edad.

En los últimos años el país ha sido testigo de un incremento constante del
fenómeno del desplazamiento y de la forma como la violencia ha excluido a
miles de niños y niñas del sistema educativo. Esta expulsión violenta ha sido
más grave en zonas habitadas por indígenas, negros y campesinos pobres,
quienes a su vez presentan menores niveles educativos y tasas más altas de
analfabetismo.

Además de las complejas consecuencias del desplazamiento, es claro el efecto
de este fenómeno sobre la educación. Se conoce que apenas 61% de las
mujeres jefes de hogar y 56% de los hombres jefes de hogar desplazados han
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completado la primaria y que menos de 5% cuenta con algún tipo de educación
superior o técnica.

Esto permite asegurar que, por lo menos, 35% de la población adulta
desplazada no ha recibido instrucción, lo cual limita su adaptación a una nueva
región o la posibilidad de conseguir un empleo. En el caso de los niños la
situación es más grave. Del millón de colombianos que cada año deben
abandonar sus regiones por causa de la violencia, una tercera parte son niños
entre 5 y 17 años de edad. Sumado al trauma de abandonar a la fuerza su
entorno, está el de quedar marginado del sistema escolar.

1.1. Antecedentes

La presente investigación contiene una revisión documental y bibliográfica de
investigaciones y textos que abordan temáticas como: desplazamiento forzado,
adaptación al entorno escolar, enfoque diferencial y procesos académicos.

Estos documentos son presentados desde diferentes disciplinas como son: la
educación, sociología, psicología, trabajo social, entre otros, evidenciándose, su
alta relevancia social y estudio en las últimas décadas; por este motivo se han
delimitado los años de los documentos tenidos en cuenta para la elaboración de
los antecedentes, tesis e investigaciones o trabajos de grado elaborados entre los
años 2003 a 2009, debido a que recopilan en su gran mayoría documentos
24

elaborados anteriormente y además se encuentran más cercanas al contexto
actual; otro tipo de documentos o libros de aporte teórico conceptual e histórico.

Además de la Universidad de la Salle se trabajó en conjunto con el Hospital del
Sur ESE I Nivel de Atención de las Localidades de Kennedy y Puente Aranda,
quien cuenta con una amplia experiencia y trabajo en el tema.

1.1.1 Desplazamiento forzado

En cuanto a la temática de desplazamiento forzado se encontraron
investigaciones relacionadas con las causas y efectos del mismo en diferentes
tipos de población, encontrándose, que el tema más estudiado tiene que ver
con la descripción de las diferentes situaciones de las personas provenientes de
diferentes partes del país que se encuentran en Bogotá, dado que se trata de
una ciudad con características fundamentales para quienes buscan refugio en
ella, pues es la ciudad capital de Colombia, núcleo del gobierno central, permite
encontrar una mayor cantidad de instituciones que atienden la situación de
desplazamiento forzado, además de ser un lugar donde se encuentra diversidad
de formas para sobrevivir.
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1.1.2 Procesos académicos

En la vida académica, habilidad y esfuerzo no son sinónimos; el esfuerzo no
garantiza un éxito, y la habilidad empieza a cobrar mayor importancia. Esto se
debe a cierta capacidad cognitiva que le permite al alumno hacer una
elaboración mental de las implicaciones causales que tiene el manejo de las
autopercepciones de habilidad y esfuerzo, que si bien son complementarias, no
presentan el mismo peso para el estudiante; de acuerdo con el modelo,
percibirse como hábil (capaz) es el elemento central.

En este sentido, en el contexto escolar los profesores valoran más el esfuerzo
que la habilidad. En otras palabras, mientras un estudiante espera ser
reconocido por su capacidad (lo cual resulta importante para su estima), en el
salón de clases se reconoce su esfuerzo.

De acuerdo con lo anterior se derivan tres tipos de estudiantes según
(Covington 1984):

 Los orientados al dominio. Sujetos que tienen éxito escolar, se consideran
capaces, presentan alta motivación de logro y muestran confianza en sí
mismos.
 Los que aceptan el fracaso. Sujetos derrotistas que presentan una imagen
propia deteriorada y manifiestan un sentimiento de desesperanza aprendido,
26

es decir que han aprendido que el control sobre el ambiente es sumamente
difícil o imposible, y por lo tanto renuncian al esfuerzo.
 Los que evitan el fracaso. Aquellos estudiantes que carecen de un firme
sentido de aptitud y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempeño;
para “proteger” su imagen ante un posible fracaso, recurren a estrategias
como la participación mínima en el salón de clases, retraso en la realización
de una tarea, trampas en los exámenes, etc.

En éste orden de ideas, el juego de valores habilidad-esfuerzo se torna riesgoso
para los alumnos, ya que si tienen éxito, decir que se invirtió poco o nada de
esfuerzo implica brillantez, esto es, se es muy hábil. Cuando se invierte mucho
esfuerzo no se ve el verdadero nivel de habilidad, de tal forma que esto no
amenaza la estima o valor como estudiante, y en tal caso, el sentimiento de
orgullo y la satisfacción son grandes.

Lo anterior significa que en una situación de éxito, las autopercepciones de
habilidad y esfuerzo no perjudican ni dañan la estima ni el valor que el profesor
otorga. Sin embargo; cuando la situación es de fracaso, las cosas cambian.
Decir que se invirtió gran esfuerzo implica poseer poca habilidad, lo que genera
un sentimiento de humillación. Así el esfuerzo empieza a convertirse en un
arma de doble filo y en una amenaza para los estudiantes, ya que éstos deben
esforzarse para evitar la desaprobación del profesor, pero no demasiado,
porque en caso de fracaso, sufren un sentimiento de humillación e inhabilidad.
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Dado que una situación de fracaso pone en duda su capacidad, es decir, su
autovaloración, algunos estudiantes evitan este riesgo, y para ello emplean
ciertas estrategias como la excusa.

Como se menciona, algunas de las estrategias pueden ser: tener una
participación mínima en el salón de clases (no se fracasa pero tampoco se
sobresale), demorar la realización de una tarea (el sujeto que estudia una
noche antes del examen: en caso de fracaso, este se atribuye a la falta de
tiempo y no de capacidad), no hacer ni el intento de realizar la tarea (el fracaso
produce menos pena porque esto no es sinónimo de incapacidad), el
sobreesfuerzo, el copiar en los exámenes y la preferencia de tareas muy
difíciles (si se fracasa, no estuvo bajo el control del sujeto), o muy fáciles (de tal
manera que aseguren el éxito). En otras palabras, se fracasa con “honor” por la
ley del mínimo esfuerzo.

El empleo desmedido de estas estrategias trae como consecuencia un deterioro
en el aprendizaje, se está propenso a fracasar y se terminará haciéndolo tarde
o temprano (Covington, 1984), lo que en forma análoga nos recuerda el “efecto
Pigmalión” en el proceso educativo, es decir, una profecía de fracaso escolar
que es auto cumplida.

Resulta evidente, que los procesos académicos, Edel (2003), no podrían
agotarse a través del estudio de las percepciones de los alumnos sobre las
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variables habilidad y esfuerzo, así como tampoco podría ser reducida a la
simple comprensión entre actitud y aptitud del estudiante. La demanda de
análisis y evaluación de otros factores permiten infiltrarnos más en el
rendimiento académico como fenómeno de estudio.

Probablemente una de las dimensiones más importantes en el proceso de
enseñanza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno.
Cuando se trata de evaluar el rendimiento académico y cómo mejorarlo, se
analizan en mayor ó menor grado los factores que pueden influir en él,
generalmente se consideran, entre otros, factores socioeconómicos, la amplitud
de los programas de estudio, las metodologías de enseñanza utilizadas, la
dificultad de emplear una enseñanza personalizada, los conceptos previos que
tienen los alumnos, así como el nivel de pensamiento formal de los mismos
(Benítez, Giménez y Osicka, 2000). Sin embargo; Jiménez (2000), refiere que
“se puede tener una buena capacidad intelectual y una buenas aptitudes y sin
embargo, no estar obteniendo un rendimiento adecuado”, ante la disyuntiva y
con la perspectiva de que el rendimiento académico es un fenómeno
multifactorial es como iniciamos su abordaje.

La complejidad del rendimiento académico inicia desde su conceptualización,
en ocasiones se le denomina como aptitud escolar, desempeño académico ó
rendimiento escolar, pero generalmente las diferencias de concepto sólo se
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explican por cuestiones semánticas, ya que generalmente, en los textos la vida
escolar y la experiencia docente, son utilizadas como sinónimos.

Si partimos de la definición de Jiménez (2000), la cual postula que el
rendimiento escolar es un “nivel de conocimientos demostrado en un área ó
materia comparado con la norma de edad y nivel académico”, encontramos que
el rendimiento del alumno debería ser entendido a partir de sus procesos de
evaluación. Sin embargo; la simple medición y/o evaluación de los rendimientos
alcanzados por los alumnos no provee por sí misma todas las pautas
necesarias para la acción destinada al mejoramiento de la calidad educativa.

En el mejor de los casos, si pretendemos conceptualizar el rendimiento
académico a partir de su evaluación, es necesario considerar no solamente el
desempeño individual del estudiante sino la manera como es influido por el
grupo de pares, el aula ó el propio contexto educativo.

En este sentido, Cominetti y Ruiz (1997), en su estudio denominado “Algunos
factores del rendimiento: las expectativas y el género” refieren que se necesita
conocer que variables inciden ó explican el nivel de distribución de los
aprendizajes, los resultados de su investigación plantean que: “las expectativas
de familia, docentes y los mismos alumnos con relación a los logros en el
aprendizaje reviste especial interés porque pone al descubierto el efecto de un
conjunto de prejuicios, actitudes y conductas que pueden resultar beneficiosos
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ó desventajosos en la tarea escolar y sus resultados”, asimismo que: “el
rendimiento de los alumnos es mejor, cuando los maestros manifiestan que el
nivel de desempeño y de comportamientos escolares del grupo es adecuado”.

Probablemente una de las variables más empleadas ó consideradas por los
docentes e investigadores para aproximarse al rendimiento académico son: las
calificaciones escolares; razón de ello que existan estudios que pretendan
calcular algunos índices de fiabilidad y validez de éste criterio considerado
como “predictivo” del rendimiento académico (no alcanzamos una puesta en
común de su definición y sin embargo; pretendemos predecirlo), aunque en la
realidad del aula, el investigador incipiente podría anticipar sin complicaciones,
teóricas ó metodológicas, los alcances de predecir la dimensión cualitativa del
rendimiento académico a partir de datos cuantitativos.

Sin embargo; en su estudio “análisis de las calificaciones escolares como
criterio de rendimiento académico”, Cascón (2000), atribuye la importancia del
tema a dos razones principales:
1. Uno de los problemas sociales, y no sólo académicos, que están ocupando a
los responsables políticos, profesionales de la educación, padres y madres de
alumnos; y a la ciudadanía, en general, es la consecución de un sistema
educativo efectivo y eficaz que proporcione a los alumnos el marco idóneo
donde desarrollar sus potencialidades.
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2. Por otro lado, el indicador del nivel educativo adquirido, en este estado y en
la práctica totalidad de los países desarrollados y en vías de desarrollo, ha sido,
sigue y probablemente seguirán siendo las calificaciones escolares.

A su vez, éstas son reflejo de las evaluaciones y/o exámenes donde el alumno
ha de demostrar sus conocimientos sobre las distintas áreas ó materias, que el
sistema considera necesarias y suficientes para su desarrollo como miembro
activo de la sociedad, Cascón (2000).

En contraste, el citado autor, en su estudio denominado “predictores del
rendimiento académico”‟ concluye que “el factor psicopedagógico que más peso
tiene en la predicción del rendimiento académico es la inteligencia y por tanto,
parece razonable hacer uso de instrumentos de inteligencia estandarizados
(test) con el propósito de detectar posibles grupos de riesgo de fracaso escolar”.
La cantidad de variables se incrementa, la evaluación escolar, las calificaciones
del alumno y ahora el factor intelectual.

Al mencionar la variable inteligencia en relación al rendimiento académico cabe
destacar la investigación reciente de Pizarro y Crespo (2000), sobre
inteligencias múltiples y aprendizajes escolares, en donde expresan que la
inteligencia humana no es una realidad fácilmente identificable, es un
constructo utilizado para estimar, explicar ó evaluar algunas diferencias
conductuales entre las personas: éxitos / fracasos académicos, modos de
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relacionarse con los demás, proyecciones de proyectos de vida, desarrollo de
talentos, notas educativas, resultados de test cognitivos, etc. Los científicos,
empero, no han podido ponerse muy de acuerdo respecto a qué denominar una
conducta inteligente.

Resulta importante considerar otro tipo de variables, al margen de las
calificaciones y el nivel de inteligencia de los estudiantes, que aparentemente
inciden en el rendimiento académico y que valdría la pena mencionar.

En su investigación sobre “Los insumos escolares en la educación secundaria y
su efecto sobre el rendimiento académico de los estudiantes”, Piñero y
Rodríguez (1998) postulan que: “la riqueza del contexto del estudiante (medida
como nivel socioeconómico) tiene efectos positivos sobre el rendimiento
académico del mismo”.

Este

resultado

confirma

que

la

riqueza

sociocultural

del

contexto

(correlacionada con el nivel socioeconómico, mas no limitada a él) incide
positivamente sobre el desempeño escolar de los estudiantes. Ello recalca la
importancia de la responsabilidad compartida entre la familia, la comunidad y la
escuela en el proceso educativo.

Un estudio reciente titulado „Crosscultural attribution of academic performance:
a study among Argentina, Brazil and México‟ (Omar y Colbs., 2002), abordó la
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exploración de las causas más comúnmente empleadas por los estudiantes
secundarios para explicar su éxito y/o su fracaso escolar.

El marco teórico fue provisto por las formulaciones de Weiner y Osgood. La
verificación se realizó sobre muestras de estudiantes brasileños (N = 492),
argentinos (N = 541) y mexicanos (N = 561); alumnos de los tres últimos años
del ciclo secundario de escuelas públicas y privadas. Cada alumno fue
seleccionado por sus propios profesores de matemáticas y ciencias sociales en
función de su rendimiento escolar. En primer lugar se les solicitó a los alumnos
que ordenaran diez causas típicamente adscriptas al rendimiento escolar según
la importancia que le atribuían y, posteriormente, que completaran una
adaptación del diferencial semántico integrada por tres conceptos-estímulo
(dimensiones de estabilidad, controlabilidad y externalidad) y las diez causas
específicas.

Se verificó que los alumnos de los tres países consideran al esfuerzo, la
capacidad para estudiar y la inteligencia como las causas más importantes
sobre su rendimiento escolar. En lo referente al significado dimensional de las
causas específicas, los resultados obtenidos indican que los alumnos exitosos,
tanto argentinos, brasileños como mexicanos, coinciden en percibir al esfuerzo,
la inteligencia y la capacidad para estudiar como causas internas y estables,
brasileños y mexicanos pero no argentinos, también consideran al estado de
ánimo como una causa interna y estable. La dificultad de la prueba, la ayuda de
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la familia y el juicio de los profesores, fueron evaluadas como causas
incontrolables por argentinos y brasileños, aunque no por mexicanos.

Frente al fracaso, emergieron esquemas de respuestas singulares. Los
hallazgos se discutieron a la luz de los valores socio-culturales y las
peculiaridades educacionales de cada país interviniente.

Como se puede observar a lo largo de las diferentes investigaciones citadas, el
análisis sobre el rendimiento académico muestra una gran diversidad de líneas
de estudio, lo que permite no solo comprender su complejidad sino su
importancia dentro del acto educativo.
Con el propósito de no experimentar un “agobio epistemológico” ante la
naturaleza multifactorial de nuestro fenómeno de estudio y de manera
intencional, fueron seleccionados tres factores: la motivación escolar, el
autocontrol del alumno y las habilidades sociales, las cuales, acuerdo con la
perspectiva del autor, encuentran una vinculación significativa con el
rendimiento académico y que en forma paralela podrían ser analizados en los
diferentes niveles educativos con la intención de poder evaluar sus
implicaciones en el rendimiento escolar.

La motivación escolar es un proceso general por el cual se inicia y dirige una
conducta hacia el logro de una meta. Este proceso involucra variables tanto
cognitivas como afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades de pensamiento
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y conductas instrumentales para alcanzar las metas propuestas; afectivas, en
tanto comprende elementos como la autovaloración, auto concepto, etc.

Ambas variables actúan en interacción a fin de complementarse y hacer
eficiente la motivación, proceso que va de la mano de otro, esencial dentro del
ámbito escolar: el aprendizaje.

Sin embargo; desde la perspectiva del autor, considerar la dimensión
motivacional del rendimiento académico a través del autocontrol del alumno y
destacar su importancia en los procesos de enseñanza aprendizaje, no es
suficiente para impactar de manera significativa en el desempeño escolar,
también debe considerarse el desarrollo de las habilidades sociales para el
logro del éxito académico.

Al hacer mención a la educación, necesariamente hay que referirse a la entidad
educativa y a los diferentes elementos que están involucrados en el proceso de
enseñanza aprendizaje como los estudiantes, la familia y el ambiente social que
lo rodea.

La escuela según Levinger (1994), brinda al estudiante la oportunidad de
adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y hábitos que promuevan el máximo
aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los efectos
nocivos de un ambiente familiar y social desfavorables.
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En su estudio sobre el clima escolar: percepción del estudiante, de Giraldo y
Mera (2000), concluyen que si las normas son flexibles y adaptables, tienen una
mayor aceptación, contribuyen a la socialización, a la autodeterminación y a la
adquisición de responsabilidad por parte del estudiante, favoreciendo así la
convivencia en el colegio y por tanto el desarrollo de la personalidad; por el
contrario si éstas son rígidas, repercuten negativamente, generando rebeldía,
inconformidad, sentimientos de inferioridad o facilitando la actuación de la
persona en forma diferente a lo que quisiera expresar. Mientras que las
relaciones entre los compañeros de grupo son sólo uno de los muchos tipos de
relaciones sociales que un alumno debe aprender, no es de sorprenderse saber
que los estudios que analizan el estilo en que los padres educan a sus hijos nos
permitan tener algunos indicios que ayudan entender el desarrollo de
capacidades sociales dentro de un grupo social de niños.

En la actualidad existen diversas investigaciones que se dirigen a encontrar
explicaciones del bajo rendimiento académico, las cuales van desde estudios
exploratorios, descriptivos y correlaciónales hasta estudios explicativos; si bien
es cierto que resulta una tarea ardua localizar investigaciones específicas que
describan ó expliquen la naturaleza de las variables asociadas al éxito o fracaso
académico, también es verdad que el acervo teórico y bibliográfico para
sustentar una investigación de ésta naturaleza resulta enriquecedor; por lo cual
se describen a continuación algunas de ellas.
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Bricklin y Bricklin (1988), realizaron investigaciones con alumnos de escuela
elemental y encontraron que el grado de cooperación y la apariencia física son
factores de influencia en los maestros para considerar a los alumnos como más
inteligentes y mejores estudiantes y por ende afectar su rendimiento escolar.

Por otra parte, Maclure y Davies (1994), en sus estudios sobre capacidad
cognitiva en estudiantes, postulan que el desempeño retrasado (escolar) es
sólo la capacidad cognitiva manifiesta del alumno en un momento dado, no es
una etiqueta para cualquier característica supuestamente estable o inmutable
del potencial definitivo del individuo. Asimismo concluyen que el funcionamiento
cognitivo deficiente no está ligado a la cultura ni limitado al aula.

(Glasser 1985), en su trabajo con jóvenes que manifestaron conductas
antisociales y que fracasaron en sus estudios expone: “no acepto la explicación
del fracaso comúnmente reconocida ahora, de que esos jóvenes son producto
de una situación social que les impide el éxito. Culpar del fracaso a sus
hogares, sus localidades, su cultura, sus antecedentes, su raza o su pobreza,
es improcedente, por dos razones: a) exime de responsabilidad personal por el
fracaso y b) no reconoce que el éxito en la escuela es potencialmente accesible
a todos los jóvenes”.

Si los jóvenes pueden adquirir un sentido de responsabilidad suficiente para
trabajar de firme en la escuela y si las barreras que se interponen al éxito son
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retiradas de todas las escuelas, muchas de las condiciones desventajosas
pueden ser contrarrestadas. Finalmente el autor concluye con una frase para la
reflexión de todas aquellas personas involucradas en la educación: “es
responsabilidad de la sociedad proporcionar un sistema escolar en el que el
éxito sea no sólo posible, sino probable” (Glasser, 1985).

Carbo, Dunn R. y Dunn K. (citados por Markowa y Powell, 1997) han
investigado sobre las diferencias en los estilos de aprendizaje desde finales de
la década de los 70´s y han demostrado categóricamente que los niños
aprenden de distinta manera, y que su rendimiento escolar depende, de que se
les enseñe en un estilo que corresponda a su estilo de aprendizaje.

De acuerdo con éstos investigadores no existe un estilo que sea mejor que otro;
hay muchas aproximaciones distintas, algunas de las cuales son efectivas con
ciertos niños e inútiles con otros.

1.1.3 Adaptación al entorno social y escolar: Representaciones Sociales

Para el abordaje del concepto de adaptación al entorno escolar y social, es
necesario conocer de forma inicial la teoría de las “Representaciones Sociales”,
Araya (2002), valiosa herramienta dentro y fuera del ámbito de la sicología
social porque ofrece un marco explicativo acerca de los comportamientos de las
personas estudiadas que no se circunscribe a las circunstancias particulares de
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la interacción, sino que trasciende al marco cultural y a las estructuras sociales
más amplias como, por ejemplo, las estructuras de poder y de subordinación,
para el caso que nos compete a las consecuencias que en los estudiantes
genera el fenómeno del desplazamiento. Las Representaciones Sociales
constituyen sistemas cognitivos en los que es posible reconocer la presencia de
estereotipos, opiniones, creencias, valores y normas que suelen tener una
orientación actitudinal positiva o negativa. Se constituyen, a su vez, como
sistemas de códigos, valores, lógicas clasificatorias, principios interpretativos y
orientadores de las prácticas, que definen la llamada conciencia colectiva, la
cual se rige con fuerza normativa en tanto instituye los límites y las
posibilidades de la forma en que las mujeres y los hombres actúan en el mundo,
el medio cultural en que viven las personas, el lugar que ocupan en la
estructura social, y las experiencias concretas con las que se enfrentan a diario
influyen en su forma de ser, su identidad social y la forma en que perciben la
realidad social.

Por tanto, las Representaciones Sociales, construidas por la población migrante
por la violencia, que determinan, su adaptación al entorno social y escolar,
implica reconocer diferentes ámbitos de interpretación tales como: la realidad
social, mundo simbólico, práctica social, sistemas de pensamiento y creencias y
la interacción social y educativa.
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En primer lugar, las representaciones sociales sobre la realidad de la población
en situación de desplazamiento, están determinadas por la degradación del
conflicto armado que vive el país y los efectos psicosociales que de él se
generan, y por la aparición de un nuevo orden social marcado por el ejercicio de
un poder fundamentado en la intimidación que genera en la población,
particularmente en las familias, sentimiento de indefensión.

En segundo lugar, las representaciones sociales, entendidas aquí como
estructuras simbólicas, en la población en condición desplazamiento, se
encuentran ligadas a las nuevas necesidades que emergen en el nuevo
contexto vital.

Estas condiciones afectan su vida cotidiana y la articulación de los lazos
sociales de convivencia,

ya que la mayoría de los integrantes de esta

población, proviene de áreas rurales, se enfrentan a dinámicas propias de la
ciudad ajenas a sus hábitos y costumbres. Ello genera sentimientos de
enajenación y extrañamiento ante su nueva condición social; ahora surgen, el
temor, la inseguridad y la incertidumbre de lograr el sustento diario.
En la población en condición de desplazamiento, se observa una tendencia a la
marginación y exclusión social. La mayoría de ellos, tanto por su situación
económica como por las condiciones de salida, se ubican en las zonas
periféricas de la ciudad, lo que amplia los cinturones de miseria, caracterizados
por la escasez de servicios públicos y oportunidades laborales. Tienden a
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invisibilizarse frente a los habitantes históricos del lugar, y asumen un
sentimiento de victimación frente a las circunstancias vividas, lo cual dificulta el
real ejercicio de sus derechos civiles y sociales y por ende la posibilidad de
construcción de ciudadanía y gozar de una buena educación.

Además, la población en condición de desplazamiento al momento de arribo se
enfrenta a urgentes necesidades entre otras de alimentación, un espacio y
hábitat, con el transcurrir del tiempo se van sumando otros como la adaptación
social a las diferentes condiciones que ofrece el contexto contando con la
continuidad de la educación.

De otro lado, se reconoce que lo social en una representación hace referencia a
si las creencias son compartidas por un grupo social y si son elaboradas por él,
éstas son importantes en la cultura de los pueblos, en la población en condición
de desplazamiento prevalece la cultura del miedo, (se vivencia en los relatos) la
impotencia frente a los horrores del conflicto armado (el ejercicio del poder de
los actores del conflicto, sin el respeto a las mínimas normas del Derecho
Internacional

Humanitario), el resentimiento

e

indiferencia del Estado

(expresado en las pocas ayudas recibidas y las escasas oportunidades de
restablecimiento y reparación) y prevalece la necesidad de seguridad y el valor
de la vida.
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Finalmente, las representaciones sociales como forma de interacción que
clasifican los objetos sociales, los explican y los evalúan a partir del discurso y
de las creencias de sentido común en la población en condición de
desplazamiento se observa la ruptura de un tejido social y los débiles lazos que
se tejen en el contexto actual, evidenciando en la población desplazada
condiciones de vulnerabilidad.

1.1.4 Enfoque diferencial

El enfoque diferencial, Mojica y Hernández (2005), ponen de presente el hecho
que ciertas personas tienen vulnerabilidades especiales en razón de su
pertenencia a diferentes grupos poblacionales y establece que, por tanto, tales
especificidades deben verse reflejadas en los mecanismos legales y de política
pública construidos para su beneficio.

El enfoque diferencial permite evidenciar las condiciones y/o situaciones de
desigualdad que sustentan la necesidad de medidas y acciones positivas que
disminuyan las condiciones de discriminación y modifiquen las circunstancias
de vulneración. En ese sentido el enfoque diferencial, basándose en un
principio de equidad, busca lograr la igualdad real y efectiva que reconozca la
diversidad y la posible desventaja.

Son ejemplos de enfoque diferencial las aproximaciones por género, etnia,
grupos de edad, condiciones de discapacidad, nivel socioeconómico, o por
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haber sido afectado por situaciones catastróficas o de alto impacto emocional y
social.

Estas condiciones se pueden conjugar en una misma persona, lo cual implica
observar no sólo a hombres o mujeres sino a éstos en los distintos momentos
de su ciclo vital, perteneciendo a distintos grupos étnicos, en distintos contextos
culturales y con experiencias particulares.

Cabe aclarar que el enfoque diferencial actúa en procura de la discriminación
positiva, por tanto, son pretexto de inspirarse en él no pueden desconocerse los
derechos fundamentales comunes a toda persona humana.

En consecuencia, la atención de la niñez con enfoque diferencial implica el
diagnóstico de su situación, la identificación de factores de vulnerabilidad –
vulneración y el desarrollo de acciones positivas de atención, en aras del
enfoque diferencial.

En Colombia, la violencia y el desplazamiento forzado tienen efectos
diferenciados sobre hombres, mujeres, niños y grupos étnicos. Desde el
momento de la destrucción de vidas y bienes hasta las estrategias de
supervivencia y la paulatina reconstrucción de sus proyectos de vida, es decir, a
lo largo de las sucesivas etapas del desplazamiento, estos diferentes grupos
poblacionales tienen en común la violación de sus derechos generales, pero se
diferencian en cuanto a la especificidad de sus vulnerabilidades, necesidades
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de protección y atención, y potencialidades para la reconstrucción de sus
proyectos de vida.

El análisis de la situación de la población desplazada, la atención y protección
de sus derechos y sus perspectivas para el futuro, parte de varias premisas
básicas. La primera, se centra en la necesidad de reconocer los efectos de la
violencia y el desplazamiento diferenciados por género, edad y origen étnico. El
empleo de estas tres categorías de diferenciación en el análisis de la
vulneración de los derechos, de los procesos sociales generados a partir del
desarraigo y de la política pública de atención a la población desplazada, se
recoge bajo el término de enfoque diferencial. La segunda premisa se refiere a
la concepción del desplazamiento como un proceso multidimensional, que pasa
por rupturas tanto en las condiciones materiales como en las subjetividades. La
tercera, busca emplear una óptica que balancee la condición de víctima con la
de sujeto activo.

En el contexto internacional de los derechos de la población desplazada, los
Principios Rectores sobre Desplazamiento Internos se refieren en varios
apartes a la "no discriminación y aplicación diferencial de la asistencia y
protección" y en el contexto colombiano, la Ley 387 de 1997 plantea en su
Artículo 10: Brindar atención especial a las mujeres, niños, preferencialmente a
las viudas, mujeres cabeza de familia y huérfanos. En relación a la
consolidación y estabilización económica, se establece en el Artículo 17 de la
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misma Ley: "el acceso directo de la población desplazada a la oferta social del
Gobierno, en particular a los programas relacionados con atención social en
salud, educación y vivienda urbana y rural, la niñez, la mujer y las personas de
la tercera edad" Una política diferencial de protección y atención a la población
desplazada debe desenvolverse, entonces, en las siguientes áreas:

 Promover la no-discriminación en el ejercicio de los derechos, la inclusión
social y el acceso equitativo a los recursos y los servicios del Estado.
 Reconocer las vulnerabilidades y necesidades particulares de cada grupo,
particularmente de las mujeres, de las niñas y niños y de las minorías
étnicas y actuar sobre ellas.
 Promover el acceso en forma equitativa a la toma de decisiones, a la
participación y a la organización.
 Realizar acciones positivas para desarrollar la autoestima y la autonomía de
las personas, con particular énfasis en aquellas que pertenecen a los grupos
tradicionalmente subordinados.
 Eliminar estereotipos culturales que obstaculicen el libre ejercicio de los
derechos y la inclusión social.

El desplazamiento forzado de la población rural debe ser abordado como un
proceso multidimensional que no se agota en el momento de llegada a la
ciudad, ni termina con las luchas para la supervivencia material. Los legados del
pasado y las perspectivas del futuro forman parte inextricable de ese proceso y
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remiten a la compleja interacción de rupturas y continuidades en la vida
personal y colectiva.

Desplazarse forzadamente significa, además, romper con el proyecto vital, con
una elaboración – sea ésta profunda o rudimentaria - del futuro personal a
partir del pasado. Desplazarse, entonces, es también des-orientarse en el
tiempo. Las temporalidades del desplazamiento, por lo tanto, tienen que ver, por
un lado, con la inmediatez de la huida, la duración del éxodo, la espera de la
atención del Estado o la consecución de un empleo; y por el otro, más espiritual
que material, con la permanencia del pasado en la memoria y con la pérdida de
rumbo de la proyección personal y colectiva.

Hombres y mujeres desplazadas, aunque principalmente son víctimas de la
violencia y del terror, se constituyen, simultáneamente, en forjadores activos de
su futuro. Por ello, el análisis incorpora esa tensión permanente entre la
condición de víctima de la destrucción y agente de la reconstrucción. Frente a la
violación de sus derechos los y las individuos no sólo son receptores pasivos de
atención por parte del Estado, agentes activos que reconstruyen relaciones
sociales y que en diferentes grados se convierten en sujetos de derechos en
interacción con las instituciones del Estado.

Pero agencia no refiere sólo a la idea unidimensional de „hacer‟ o „actuar‟, sino
también a la de „ser‟, en el mismo sentido en que Amartya Sen se refiere al
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concepto de calidad de vida en términos de expansión de potencialidades, de
“„desempeños” o “hacer y ser”. Lo anterior nos lleva a incluir la experiencia
subjetiva (identidades, sentimientos de pertenencia, miradas sobre “el otro”)
como dimensión indispensable para entender las potencialidades de los y las
desplazadas en el proceso de reconstrucción de sus proyectos de vida.
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2. REFERENTES DE LA INVESTIGACIÓN

2.1 Referente histórico

Para hablar de procesos académicos y de adaptación al nuevo entorno escolar
es pertinente hacer una contextualización de los acontecimientos históricos y
educativos que han marcado la historia educativa del país, los cuales han
contribuido a que los procesos académicos de cientos de niños y jóvenes se
vean afectados. Partiendo de los documentos consultados se identifico que
contrariamente a lo que ocurre en muchos países donde los eventos de
desplazamiento (Pécault 1999), están asociados con hechos de guerra
concretos, puntuales y específicos que se desarrollan en arcos de tiempo
relativamente cortos e intensivos, en Colombia el desplazamiento es un eje de
pervivencia histórica que atraviesa la vida nacional desde la fundación de la
república hasta el presente y a lo largo del tiempo manifiesta coyunturas agudas
y períodos de relativa estabilidad poblacional. El poblamiento y colonización del
siglo XIX, así como los procesos de urbanización de las grandes ciudades son
evidencias claras de lo que aquí se planea.
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El desplazamiento es un dato recurrente y cuasi permanente de la historia
colombiana; hace parte de la memoria de las familias y de las poblaciones; está
inscrito en los recuerdos de los habitantes urbanos, precedió la fundación de
barrios en las grandes ciudades y de poblaciones grandes y pequeñas a lo
largo y ancho de las fronteras internas. Podría decirse que se ha constituido en
un eje vertebrador de la conformación territorial en el país.

Sin embargo; en la última década, el desplazamiento forzado ha tomado
dimensiones de catástrofe humanitaria y se ha hecho visible no solo por sus
magnitudes y sus repercusiones en el mundo urbano sino porque se logró,
gracias a los aportes de algunas ONG.s, situarlo como tema específico de
preocupación política y deslindarlo de ese magma indiferenciado donde se
mezclaban de manera confusa los diferentes eventos del conflicto como
asesinatos, masacres, secuestros, tomas de poblaciones, violación sistemática
de los derechos humanos, panorama en el cual, los desplazamientos de
población eran percibidos como algo capilar, aluvial y como un resultado, no
buscado de las operaciones militares de las fuerzas en disputa. Las
consideraciones anteriores apuntan a demostrar una particularidad del
desplazamiento forzado en Colombia con relación al que acontece en otros
países que sufren en la actualidad idéntico drama social.

No se trata de procesos intensivos, circunscritos a períodos de tiempo cortos y
predominantemente masivos; por el contrario, el desplazamiento en Colombia
es un fenómeno extensivo, diluido en el tiempo, recurrente y continuo; que
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combina éxodos aluviales -familiares e individuales-, silenciosos y no visibles,
con desplazamientos en masa que ponen en marcha, al mismo tiempo, pueblos
enteros y pequeñas colectividades locales; a su vez, en el desplazamiento
forzado se anudan huidas temporales y retornos azarosos, con el abandono
definitivo de los lugares de origen y residencia.

Dadas las diferencias regionales y las dinámicas bélicas de la guerra en
Colombia, los desplazamientos no son simultáneos en las regiones y se
presentan desde tiempos muy marcados; mientras en algunos territorios el
fenómeno es agudo en otros parece no ocurrir nada y de un año a otro puede
variar significativamente la geografía de los éxodos (Universidad de Antioquia
2000).

La predominancia de lo regional sobre lo nacional y las territorialidades bélicas
que expresan dominios de los actores armados, está incidiendo de alguna
manera en los itinerarios y los lugares de destino de los desplazados, cuyas
pautas de huída y emigración se orientan en algunas oportunidades con los
emplazamientos de aquellos grupos con los cuales tuvieron en el pasado
relaciones de colaboración, lealtades y sociabilidades; esto con el ánimo de
buscar protección y alguna precaria seguridad y en otras oportunidades, el
rumbo de los desplazados se orienta hacia lugares en los que puedan
mimetizarse o diluirse donde las grandes ciudades son una alternativa.

El refugio político por fuera del país, es una alternativa marginal y casuística
que es asumido por personalidades individuales que por su función pública o
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reconocimiento social logran apoyo del gobierno o de los organismos
internacionales de derechos humanos. Pero la gran mayoría de los desplazados
deambulan entre las fronteras internas contribuyendo con su peregrinaje a
cambiar los paralelos y los meridianos demográficos de Colombia.

Autores como Hermes Tovar ubican este intermitente movimiento forzado de
personas desde el siglo XVI, cuando miles de indígenas marcharon lejos de las
zonas disputadas por los conquistadores a fin de preservar su cultura. A partir
de entonces, surge un mapa etnológico confuso en el país. En el siglo XIX, la
guerra de independencia y las guerras civiles que enfrentan al débil Estado
central con proyectos regionales, impulsan nuevas olas de migrantes que
intentan alejarse de las amenazas y la dominación de sus antagonistas. Una de
estas olas migratorias significativas se registra en 1898, bajo el marco de la
Guerra de los Mil Días.

Las migraciones forzadas, se multiplican durante la “Violencia bipartidista” de
mediados del siglo XX, cuando según algunos investigadores, se desplazan
cerca de 400 mil familias campesinas, son asesinadas aproximadamente 180
mil personas y quedan abandonadas casi 400 mil parcelas.

Se estima que en ese entonces, dos millones de personas huyen de las
persecuciones y de la violencia generada por los grupos armados legales e
ilegales, que actúan a nombre de los partidos tradicionales. Esa migración
propicia una modificación de la estructura agraria, basada en la expropiación y
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la compra de pequeñas y medianas propiedades por parte de terratenientes y
empresarios agroindustriales.

“La Violencia” genera desplazamientos hacia las cabeceras municipales y las
metrópolis urbanas, provenientes principalmente de las zonas de minifundio en
la región andina (Boyacá, Cundinamarca, Santander, Tolima, Risaralda, Caldas
y Quindío) y de latifundio ganadero en la llanura del Caribe. En ese momento,
se registra una importante transformación demográfica en Colombia en lo
referente a la distribución poblacional. Por primera vez, la población urbana
sobrepasa a la rural, “mientras que en 1938 la población rural era de 70.9 %
del total, en 1951 baja a un 61.1%, y en 1964 es menos de la mitad con un
47.2%”. También se producen desplazamientos hacia las zonas de frontera
agraria: Magdalena Medio, Urabá, Sarare, Putumayo, Llanos Orientales, entre
otras.

A las tasas de migración provocadas por la violencia bipartidista contribuyen
además, las migraciones de población excluida por la pobreza y atraída por los
procesos de industrialización y modernización en las grandes ciudades.

La ola migratoria de las dos últimas décadas del siglo XX y la primera del siglo
XXI, parece superar (cualitativa y cuantitativamente) los anteriores procesos y
toma dimensiones de catástrofe humanitaria, emergencia social y tragedia
nacional.
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En 1994, la Conferencia Episcopal advierte sobre la existencia de un promedio
de 586.261 personas desplazadas entre 1985 y 1994, correspondiente al 2% de
la población nacional del momento. Ante tal magnitud, el desplazamiento no se
asimila dentro de la normalidad migratoria del país y empieza a considerarse
como “Una violación masiva y múltiple de los derechos humanos y una
infracción grave del Derecho Internacional Humanitario”.

Entre los grupos generadores de desplazamiento se cuentan las autodefensas,
las guerrillas, las milicias populares, el narcotráfico, los organismos del Estado,
los paramilitares y los terratenientes. Además, en estas décadas, huir tiene
implicaciones distintas a las migraciones de “La Violencia”, ya que no hay
destino seguro a donde llegar ni mayores esperanzas para retornar.

Según cifras de CODHES, desde 1985 hasta septiembre de 2005, han sido
expulsados de sus territorios 3‟662.842 Colombianos. Por su parte, la cifra
gubernamental correspondiente al periodo comprendido entre 1995 y noviembre
de 2005, registra 1‟716.662 personas. Cabe anotar que la fuente oficial no
reconoce la existencia del flujo migratorio entre 1985 y 1995. De otro lado,
ACNUR indica que de los 1.098 municipios en Colombia, entre 887 y 955 están
afectados por el desplazamiento. La geografía del desplazamiento es también
variable; no se presenta de manera simultánea en las regiones, depende de las
dinámicas bélicas cambiantes y marca como destino lugares que aseguran a la
población “protección” y facilidad de mimetizarse.
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“Los desplazados”, víctimas de diferentes actores del conflicto, son un grupo
heterogéneo, diferenciado internamente. En su gran mayoría son campesinos
pobres y personas pertenecientes a comunidades étnicas afro colombianas e
indígenas y sectores de la población excluidos históricamente. Según datos del
SIPOD1 (Sistema de Información de Población Desplazada) de Acción Social,
en el 2006 el 50% de los desplazados son menores de 15 años y la edad
promedio está entre 21,8 y 25,2 años.

2.2 Referente conceptual

Con base en la información sobre la población desplazada registrada como
incluida en el SIPOD (acumulada desde 1995 y con corte a septiembre de
2007), a continuación se presentan algunas características generales de la
dinámica del desplazamiento en el país y de dicha población.

Hasta septiembre de 2007 existe en el SIPOD un acumulado de 485.579
hogares incluidos que corresponden a 2‟169.874 personas, la dinámica indica
un comportamiento realmente estable desde 1995 hasta 1999, a partir de ese
momento se presenta un incremento acelerado hasta el año 2002, como se
observa en la siguiente Tabla.
1

Las personas y hogares registrados como incluidos en el SIPOD (Sistema De Información De
Población Desplazada) son aquellos a los que el estado colombiano les ha reconocido
expresamente su condición de desplazados (de acuerdo con lo establecido en el articulo 1º de
la ley 387 de 1987 y los artículos 2, 6, 7, 8, del decreto 2569 de 2000), después de que las
entidades competentes han efectuado la valoración de sus declaraciones.
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TABLA No 1. Personas desplazadas por año y sexo
HOGARES
AÑO DE
DESPLAZAMIENTO INDIVIDUAL
ND
40,926
1997 Y
ANTERIORES
7560
1998
5671
1999
9587
2000
22118
2001
52436
2002
66932
2003
40491
2004
44987
2005
48186
2006
44831
2007
17433
TOTAL
401,154

PERSONAS

MASIVO
242

TOTAL
GENERAL
41168

3248
591
2565
16058
17988
16693
8984
4966
5868
4688
2534
84425

10808
6262
12152
38176
70420
83625
49475
49953
54054
49519
19967
485579

% INDIVIDUAL
8,5
177873
2,2
1,3
2,5
7,9
14,5
17,2
10,2
10,3
11,1
10,2
4,1
100

38526
30520
43899
107137
247872
302003
173473
173954
203345
186493
68142
1753237

MASIVO
1253
15939
3159
7998
88146
92113
83325
41859
23320
28428
20140
10957
416637

TOTAL
GENERAL
179126

%
8,3

54465 2,5
33679 1,6
51897 2,4
195283
9
339985 15,7
385328 17,8
215332 9,9
197274 9,1
231773 10,7
206633 9,5
79099 3,6
2169874 100

Fuente: Sistema de Información de Población Desplazada (con corte a septiembre de 2007).

Sin embargo; es importante tener en cuenta para el análisis que posiblemente
no todos los hogares y personas desplazados del año 2006 habían presentado
su declaración.

De acuerdo con el SIPOD, 1043 municipios colombianos son receptores de
población desplazada. Bogotá representa el mayor porcentaje de recepción de
población desplazada, esto es el 8.2%.

Del total de la población desplazada como incluida el 52,1% son hombres
(1‟129.504 personas) y el 47,9% son mujeres (1‟040.365 personas), como se
observa en la siguiente gráfica.
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Grafica No 1. Distribución porcentual de población por sexo
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE POBLACION
DESPLAZADA POR SEXO

48%

HOMBRES
52%

MUJERES

Fuente: Sistema de Información de Población Desplazada (con corte a septiembre de 2007).

Respecto a la distribución por edad, la Tabla No. 2 muestra que esta es
predominante joven y que existe un gran porcentaje de menores de edad.

Tabla No 2. Distribución por edad y sexo de la población desplazada
RANGO DE
EDAD
0a4
5a9
10 a 14
15 a 19
20 a 24
25 a 29
30 a 34
35 a 39
40 a 44
45 a 49
50 a 54
55 a 59
60 a 64
65 a 69
70 a 74
75 a 79
80 a 84
85 a 89
90 y más
ND
TOTAL

TOTAL PERSONAS
Nº
%
76.629
3,5
269.014
12,4
277.749
12,8
239.973
11,1
188.954
8,7
153.088
7,1
122.418
5,6
109.829
5,1
93.180
4,3
74.742
3,4
54.407
2,5
43.881
20
30.873
1,4
26.362
1,2
19.007
0,9
13.221
0,6
8.062
0,4
4.451
0,2
2.822
0,1
361.212
16,6
2.169.874
100

HOMBRES
Nº
%
39.103
1,8
137.759
6,35
141.205
6,51
121.288
5,59
90.593
4,18
69.650
3,21
54.806
2,53
50
2,31
43.326
2
36.299
1,67
26.330
1,21
21.765
1
15.663
0,72
13.608
0,63
9.871
0,45
7.086
0,33
4.318
0,2
2.319
1
1.462
0,07
242.979
11,2
1.129.504
52,1

MUJERES
SEXO ND
Nº
%
Nº
37.524
1,73
2
131.254
6,05
1
136.543
6,29
1
118.684
5,47
1
98.361
453
83.438
3,85
67.612
3,12
59.755
2,75
49.854
2,3
38.443
1,77
28.077
1,29
22.116
1,02
15.210
0,7
12.754
0,59
9.136
0,42
6.135
0,28
3.744
0,17
2.132
0,1
1.360
0,06
118.233
5,45
1.040.365
47,9
5

Fuente: Sistema de Información de Población Desplazada (con corte a septiembre de 2007).
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Además de las complejas consecuencias del desplazamiento, es claro el efecto
de este fenómeno sobre la educación. Se conoce que apenas 61% de las
mujeres jefes de hogar y 56% de los hombres jefes de hogar desplazados han
completado la primaria y que menos de 5% cuenta con algún tipo de educación
superior o técnica. Esto permite asegurar que, por lo menos, 35% de la
población adulta desplazada no ha recibido ningún tipo de capacitación, lo cual
limita su adaptación a una nueva región o la posibilidad de conseguir un empleo
digno. En el caso de los niños la situación es más grave. Del millón de
colombianos que cada año deben abandonar sus regiones por causa de la
violencia, una tercera parte son niños entre 5 y 17 años de edad. Sumado al
trauma de abandonar a la fuerza su entorno, está el de quedar marginado del
sistema escolar, y el de llegar a sistemas educativos absolutamente urbanos y
citadinos, que la mayoría de las veces va en contra de sus propios modelos y
tiempos de aprendizaje, incluso de sus culturas y dinámicas de origen, al igual
se encuentran con situaciones de rechazo, discriminación o exclusión.

Como parte de la respuesta, el Ministerio de Educación Nacional ha promovido
la implementación de modelos educativos flexibles, como el de aceleración del
aprendizaje (atención dirigida a niños, niñas, y jóvenes en extra edad para que
puedan terminar la básica primaria en menor tiempo), y el programa de
educación continuidad CAFAM (educación semi-presencial que permite a
jóvenes y adultos validar grados de la primaria y el bachillerato).
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El ministerio lidera además la capacitación de docentes en temas como
“escuela y desplazamiento”, propuesta que busca implementar estrategias
educativas encaminadas a la recuperación de la identidad infantil y juvenil de la
población de niños y jóvenes desplazados, y “herramientas pedagógicas y
competencias para la convivencia”.

2.2.1. Desplazamiento Forzado

Es entendido como la migración grupal o individual generada al interior de un
país o región por razones vinculadas a la existencia de grupos al margen de la
ley o con connotaciones políticas, demográficas o sociológicas, que obligan o
amenazan a la población o al individuo a salir de su lugar de origen en
búsqueda de mejores condiciones que garanticen el derecho a una vida digna,
etc.

De acuerdo con la Ley 387 de 1997, se define al desplazado como: “Toda
persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional,
abandonando su territorio de residencia o actividades económicas habituales,
porque su vida, su integridad o libertad personales han sido vulneradas o se
encuentran amenazadas, con ocasión de cualquiera de las siguientes
situaciones: Conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
generalizada, violaciones masivas de los derechos humanos, infracciones al
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derecho internacional humanitario u otras circunstancias emanadas de las
situaciones anteriores que puedan alterar drásticamente el orden público”.

El desplazamiento forzado es una situación traumática que genera una crisis en
los individuos produciendo cambios tanto a nivel personal como social; y más
aún cuando estos sujetos se ven obligados a dejar sus costumbres, sus formas
de relacionarse con el entorno, sus vínculos afectivos, en general su vida
cotidiana; para enfrentarse a una nueva realidad, en un nuevo contexto, una
nueva cultura y nuevos valores sociales.

Este es el caso de personas que han tenido que desplazarse forzadamente por
su participación en movimientos estudiantiles, quienes tienen como única
salida, dejar sus lugares de origen y desplazarse a lo largo y ancho del territorio
nacional, no solo una vez sino en repetidas ocasiones, por el temor de perder
su vida, la de algún familiar o ser querido, a consecuencia de la violencia
política y las continuas persecuciones y amenazas contra sí mismo o sus
familias.

En este sentido la familia es parte fundamental para el desarrollo de los
individuos, pues ésta cumple con unas funciones mínimas que garantizan el
adecuado funcionamiento biológico y social de los sujetos dentro de una
sociedad, entre las principales funciones se encuentran: la reproducción de sus
miembros, una adecuada socialización, la provisión y distribución de bienes y
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servicios, el mantenimiento del orden dentro del grupo y su relación con el resto
del sistema social, la definición del sentido de la vida y la motivación para
preservar la supervivencia individual y del grupo familiar.

A su vez la familia vista como sistema, debe ser comprendida como un conjunto
de elementos que se relacionan entre sí y con el medio; siendo así que
cualquier cambio o situación que tenga ocurrencia en uno de sus miembros,
genera cambio en los demás miembros y en todo el sistema familiar.

Partiendo de este supuesto, se puede vislumbrar como estas personas
afectadas por la problemática planteada, y las experiencias vividas a causa del
fenómeno del desplazamiento y la violencia política, las cuales, afectan
directamente la funcionalidad y la dinámica familiar, generando cambios, tanto
en los sujetos como en su núcleo familiar.

Un ejemplo de análisis es el tema de los roles de los sujetos al interior de la
familia, los cuales cambian significativamente a partir de la situación de
desplazamiento, en la medida que se inician nuevas vidas lejos de sus grupos
familiares. En el desarrollo de la presente investigación, se entendió que quien
ha sufrido desplazamiento forzado es la: “Persona que se ha visto forzado a
migrar forzadamente dentro del territorio nacional, abandonando su territorio de
residencia o actividades económicas habituales, su cultura y sus raíces, porque
su vida, su integridad o libertad personales han sido vulneradas o se
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encuentran amenazadas por grupos al margen de la ley o por grupos
gubernamentales a los cuales la persona en situación de desplazamiento ha
amenazado sus intereses político-económicos obligándolo a huir de sus raíces,
de sus sueños para salvar la vida”.

2.2.2 Causas del Desplazamiento Forzado

En base en informes del CODHES, la Defensoría Del Pueblo y Acción Social; la
principal causa del desplazamiento forzado tiene relación con la violencia
política, situación que aumenta gravemente con el aumento del conflicto
armado interno, en el que participan múltiples actores que atentan y violentan
los derechos humanos.

Otros factores de desplazamiento que pueden causar el desplazamiento
forzado son las Amenazas generalizadas, los Enfrentamientos armados, las
Masacres, las Amenazas específicas, las Tomas de poblaciones y los Ataques
indiscriminados, pero hay que tener en cuenta que: "Los desplazamientos son
consecuencia habitual de experiencias traumáticas de conflictos violentos,
violaciones manifiestas de los derechos humanos y causas similares en las que
la discriminación tiene un papel significativo" (ACNUR 2007).
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2.2.3 Formas de Desplazamiento forzado

De acuerdo con el destino del desplazamiento el desplazamiento se clasifica
en:

1. Desplazamiento intrarregional: Movilidad hacia pueblos cercanos o anexos,
donde la concentración de población es mayor. El objetivo es ser menos
vulnerable a los ataques o amenazas.
2. Desplazamiento extra regional: Movilidad hacia ciudades capitales de los
departamentos significa mayor desarraigo y cambios culturales más severos o
radicales.
3. Confinamiento en zonas rurales: La población se reduce a campamentos
para preservar sus vidas. Por lo general, ante la violencia subversiva, los
pobladores buscan protegerse incluso ante la imposibilidad de salir de la región.

Por medio de recopilaciones e investigaciones realizadas por el CODHES, la
Defensoría del Pueblo; identifica tres clases de desplazamiento a partir de las
formas de migración de las personas victimas de este flagelo:

1. Desplazamiento Colectivo; ocurrido cuando una comunidad o grupo por
temor a ser violentados se ven forzados a migrar a otro territorio.
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2. Desplazamiento unifamiliar, en el grupo familiar alguno de sus integrantes es
amenazado o muerto obligándolos a huir en búsqueda de refugio para proteger
y mantener el vínculo familiar.
3. Desplazamiento individual: el cual se da por motivos económico, políticos
sociales o religiosos.

2.2.4 Modalidades del Desplazamiento forzado

Existen tres modalidades de desplazamiento forzado, de acuerdo a la presencia
y magnitud de acción de los actores del conflicto. El primero corresponde al
desplazamiento temporal; el cual, se presenta cuando acontecen los
enfrentamientos armados entre los grupos armados ilegales y las fuerzas
armadas, motivando un desplazamiento masivo en la población civil; el segundo
al Desplazamiento permanente; el cual ocurre con la existencia recurrente y
crónica de violencia, de amenaza, de maltratos en la zona rural o urbana; el
tercero es el Desplazamiento Político; protagonizado por personas que
participan en alguna organización popular, comunal entre otras, siendo
perseguidos o amenazados por grupos u organizaciones que los obligan a salir
de su lugar de origen.
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3. DISEÑO METODOLÒGICO

3.1 Método de Investigación

El diseño planteado para el desarrollo de la investigación esta dado desde el
método de investigación cualitativo, presentando en los siguientes apartes:
consideraciones teóricas, método, nivel, unidad de estudio, técnicas e
instrumentos, estrategias, ordenamiento y procesamiento de la información.

El método cualitativo consiste en descripciones detalladas de situaciones,
eventos, personas, interacciones y comportamientos que son observables.
Incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias,
pensamientos y reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos y no
como uno los describe (González y Hernández, 2003). Una de las
características más importantes de las técnicas cualitativas de investigación es
que procuran captar el sentido que las personas dan a sus actos, a sus ideas, y
al mundo que les rodea.

Cook y Reichardt (citado por Meza) consideran entre los métodos cualitativos a
la etnografía, los estudios de caso, las entrevistas a profundidad, la observación
participante y la investigación-acción. Una primera característica de estos
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métodos se manifiesta en su estrategia para tratar de conocer los hechos,
procesos, estructuras y personas en su totalidad, y no a través de la medición
de algunos de sus elementos. La misma estrategia indica ya el empleo de
procedimientos que dan un carácter único a las observaciones. La segunda
característica es el uso de procedimientos que hacen menos comparables las
observaciones en el tiempo y en diferentes circunstancias culturales, es decir,
este método busca menos la generalización y se acerca más a la
fenomenología y al interaccionismo simbólico. Una tercera característica
estratégica importante para este trabajo (ya que sienta bases para el método de
la investigación participativa), se refiere al papel del investigador en su trato intensivo- con las personas involucradas en el proceso de investigación, para
entenderlas.

La investigación cualitativa, según Taylor y Bogdan, permite “datos descriptivos
a partir de la observación, narración y comprensión de las conductas, contextos
y escenarios de las personas sujetos de estudio”. En este sentido, se realizó la
construcción de una propuesta no desde una mirada simplificadora, sino desde
una perspectiva hermenéutica, que posibilitará identificar las relaciones,
interconexiones y vínculos que aportan al conocimiento sobre los efectos
generados en personas desplazadas en las dimensiones personales, sociales y
educativas.
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Desde un carácter “inductivo” se buscó comprender los ejes que orientan el
comportamiento y cambios presentados en las personas sujeto de la
investigación en torno a identificar los procesos académicos y de adaptación al
nuevo entorno escolar.

3.2 Nivel de la Investigación

Teniendo en cuenta los objetivos propuestos en la presente investigación, se
determinó que es de carácter exploratorio-descriptivo, ya que la temática de
indagación, si bien ha sido abordada, falta profundizar más en cuanto a
procesos académicos durante un par de años escolares, al igual a la adaptación
al nuevo entorno escolar.

3.3 Unidad de Estudio

La Unidad de Estudio (Institución Educativa Distrital Paulo VI) está ubicada en
la Localidad Octava de Kennedy, segunda localidad en el Distrito con el mayor
número de población desplazada. Según datos de Secretaría de Gobierno, de
agosto de 1999 a 2006 se han registrado aproximadamente 3.369 hogares en
esta zona. Las UPZ (Unidades de Planeación Zonal) donde se concentra la
población son las UPZ 82 Patio Bonito, la UPZ 81 Gran Britalia y la UPZ 80
Corabastos. Esta ubicación se debe principalmente a la facilidad que encuentra
la población para el empleo informal (reciclaje, ventas ambulantes, acarreos,
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carga de bultos), mendicidad, la consecución de alimentos en la central de
abastos, el bajo estrato socioeconómico (1 y 2), y arriendos y servicios públicos
más económicos en comparación con otras zonas de la ciudad.

En esta localidad, se evidencia una fuerte tendencia a cambiar de residencia,
dada esta situación por varios motivos, siendo el más importante el no pago de
los arriendos, ya que en la mayoría de los casos se deben muchos meses de
arriendo y solo esperan a ser desalojados, cuando esto sucede buscan un sitio
cercano, ojala y en el mismo barrio, para no perder las redes sociales que han
construido en estos territorios. Esto de alguna forma se ha convertido en un
mecanismo adaptativo para hacerle el quiebre a la falta de dinero.

Algunas familias también cambian de residencia por buscar sitios más
económicos ya que habían tomado por ejemplo un primer piso, y deciden
arrendar piezas en donde pueden ahorrarse algún dinero. En el caso contrario,
algunos han mejorado sus ingresos y deciden cambiarse a un lugar más amplio
y cómodo buscando una mejor calidad de vida.

De todas formas, independientemente del motivo que les haga cambiar de
domicilio, acrecienta en ellos su imaginario de desarraigo, no generan sentido
de pertenencia, esta población pierde credibilidad en la comunidad generando
un temor a la hora de confiar en ellos, además ocasiona en los niños
inseguridad, temor, desconfianza y problemas de autoestima.
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3.3.1 Institución Educativa Distrital Paulo VI

Foto 1. Fachada IED

La naturaleza de la Institución es oficial y su carácter mixto, la Sede C
Corabastos se encuentra ubicada dentro de las instalaciones de la Central de
Abastos, en la UPZ 80 Corabastos de la Localidad de Kennedy.
Foto 2. Zona de descanso
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Mapa No. 1. Ubicación Geográfica IED Paulo VI

IED PAULO VI SEDE C

Fuente: Hospital del Sur. 2009

Su filosofía es estimular la capacidad de crear, transformar y trascender para
responder a las necesidades básicas y plenas del ser al interactuar con su
entorno. Cuenta con dos jornadas de trabajo escolar, en horario de 6:15 a.m., a
6:30 p.m. y tres niveles de enseñanza: preescolar, básica y media.

La Misión de la I.E.D. Paulo VI es crear ambientes de aprendizajes y de
convivencia que estimulan las actitudes y aptitudes de los estudiantes a través
del intercambio cultural y del conocimiento, logrando competencias valorativas y
laborales en el contexto de la comunidad educativa para garantizar la calidad de
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vida. La Visión apunta hacia el desarrollo con la comunidad educativa para el
año 2009, la construcción de proyectos de vida que enaltezcan la persona y le
permitan alcanzar niveles altos de competitividad.
Foto 3. Semana Cultural

La unidad básica de estudio la conforman estudiantes de la Institución
Educativa Distrital Paulo VI Sede C Corabastos – Jornada Tarde, los cuales han
sido víctimas del desplazamiento forzado por la violencia, ver siguiente tabla.

Foto 4. Día Deportivo
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Tabla No 3. Listado de Estudiantes en condición de desplazamiento IED
Paulo VI Sede C Corabastos

GRADO

601

602
603
701
702
703

801

901
10

EDAD
11
13
10
11
11
14
13
15
13
12
16
13
17
15
13
15
13
15
16
12
15
16
14
14
16

LUGAR DE NACIMIENTO TIEMPO DE PERMANENCIA
EN BOGOTÁ
Ibague-tolima
2 AÑOS
Cali Valle
1 AÑO
Tolima
2 AÑOS
Sogamoso-Boyaca
5 MESES
San Jose Del Guaviare
6 MESES
Cesar
4 AÑOS
Caicedonia Valle
4 MESES
Tolima
1 AÑO 7 MESES
Cartagena de Bolivar
1 AÑO
San Jose Del Guaviare
2 AÑOS
Chaparral Tolima
6 AÑOS
Chaparral Tolima
6 AÑOS
Saboya Boyaca
2 AÑOS
Ibague-Tolima
3 AÑOS
Chaparral Tolima
1 AÑO
Boyaca
3 AÑOS
Lorica Cordoba
4 AÑOS
Valledupar Cesar
1 AÑO
Arboletes Antioquia
3 AÑOS
San Rafael Girardot
5 AÑOS
Chocó
9 MESES
Lorica Cordoba
5 AÑOS
Bucaramanga
3 AÑOS
Plato Magdalena
8 AÑOS
Fuente:
I.E.D. Paulo VI. 2009
Bucaramanga
3 AÑOS

Es importante precisar que los estudiantes tratan a lo sumo de ocultar su actual
situación, por temor a la discriminación, el rechazo o la exclusión. Sin embargo;
a través del Hospital del Sur, ente con el cual se trabajó en esta investigación,
se logró identificar cuales son los estudiantes en condición de desplazamiento.
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En las primeras visitas a la I.E.D. se aplicó un sondeo a los estudiantes en
condición de desplazamiento, con los cuales se indagó acerca de sus datos
personales, lugar de origen y motivo de traslado. Dadas las condiciones de la
problemática, la cual exige un alto grado de confidencialidad, ya que
generalmente este tipo de población se caracteriza por un constante
desplazamiento incluso en las ciudades receptoras, a causa de las constantes
amenazas, hubo que confrontar esta información con la Base de Datos de la
Secretaría Distrital de Salud (Comprobador de Derechos), para verificar cuales
de los estudiantes se encontraban en condición de desplazamiento.

Para la recolección de la información directa de la población, se aplicaron cien
(100) sondeos a estudiantes que se creía podrían estar en condición de
desplazamiento, desde el grado sexto al grado noveno con edades de 11 a 17
años, habitantes en su mayoría de la localidad de Kennedy de los estratos 1 y
2. Con este primer sondeo se logró identificar 25 estudiantes en condición de
desplazamiento, con los cuales se realizó el trabajo de investigación.

3.4 Técnicas e Instrumentos

Dada la naturaleza de la información cualitativa fue necesaria la elaboración de
sondeos y encuestas a partir de las cuales se recopiló la información
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correspondiente.

Estos

instrumentos

facilitaron

el

ordenamiento

y

procesamiento de información en la elaboración de resultados.
Además de los anteriores instrumentos fue necesario establecer otros espacios
importantes para allegar información entre los que se cuentan charlas
informales con algunos miembros de la población educativa, talleres de
socialización de ruta de atención a población desplazada, cartografía social,
sociodramas, entre otros. El trabajo directo con los estudiantes se realizó
durante algunos días lunes de los meses de marzo a septiembre de 2009, en
horas de la tarde, en espacios de clase, cedidos amablemente por

la

coordinadora de la IED.

3.5 Ordenamiento y procesamiento de la información

Para la organización de la información y su posterior análisis, los sondeos, y
encuestas fueron inicialmente sistematizadas, para luego agrupar las
respuestas por semejanzas, estableciendo criterios para su tabulación y
respectivo análisis estadístico e interpretación cualitativa.
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4. RESULTADOS

La siguiente encuesta fue aplicada a veinticinco (25) estudiantes en situación de
desplazamiento pertenecientes a la Institución Educativa Paulo VI Sede C
Corabastos, jornada tarde del grado sexto a noveno.

El objetivo de aplicar el instrumento era por un lado confirmar su situación, y de
otro lado, indagar acerca de la causa del desplazamiento. Ver sondeo anexo.
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En la pregunta relacionada con el motivo del traslado del lugar de origen, el
66% contestó directamente que la causa del traslado fue el desplazamiento
ocasionado por la violencia y por ende problemas económicos, el 12% comentó
que la causa fue el cambio de trabajo de los padres o cuidadores, el 18%
manifestó que los causantes del desplazamiento eran “la guerilla”, “amenazas
de muerte”, “violencia y asesinatos” y la “guerra”., y el 4% no específico el
desplazamiento como causa del traslado, sino aspectos como el estudio o
problemas en general.

Se observó que el 84% de los estudiantes tienen claridad respecto al origen de
su traslado, y lo vinculan directamente con el desplazamiento forzado por la
violencia debido a la situación de orden público que vive el país.

El 52% de los estudiantes encuestados tienen entre 13 y 15 años, situación
alarmante, ya que se esperaría en esta etapa del ciclo de la vida, escenarios y
proyectos de vida diferentes al fenómeno del desplazamiento forzado, además
de todas las consecuencias y secuelas que esto desencadena en los jóvenes.

Respecto al lugar de origen, el 48% provienen de la Región Andina, el 16% de
la Costa Atlántica, el 16% de otras regiones y el 12% de la Costa Pacífica.

El tiempo de permanencia en Bogotá, es en el 44% de los casos entre uno y
dos años, el 20% lleva menos de un año en la capital, otro 20% lleva entre dos
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y cinco años, y el 16% tiene más de cinco años. En total, el 66% de los
estudiantes han sido desplazados en tiempos menores a dos años, se podría
inferir que en esta población existen mecanismos iniciales de adaptabilidad,
pero con duelos, desarraigos y pérdidas aún muy recientes.

El siguiente sondeo fue aplicado a 21 de los 25 estudiantes en situación de
desplazamiento que fueron encuestados para el primer sondeo. El objetivo de la
encuesta era conocer más detalladamente las percepciones de los niños, niñas
y jóvenes en relación al cambio de Institución Educativa y sus sentimientos,
aspectos positivos y negativos respecto al actual colegio.

Para la primera pregunta relacionada con los aspectos que les gustaban de su
antiguo colegio, la mayoría de los estudiantes respondió que en el colegio o la
escuela encontraban buenos profesores y amigos, instalaciones amplias y
bonitas, “estudiantes respetuosos nada groseros”; que las situaciones que más
extrañan son la cercanía a la casa, la jornada de medio día y tener un solo
profesor.

En relación a los aspectos que no les gustaban de su antiguo colegio, los
estudiantes respondieron: “que no nos daban onces”, “no habían salas de
sistemas, ni computadores, ni salas de videos”, “que era muy pequeño” y “la
selva tan grande que había con los animales que salían y las personas malas
que iban”. Es claro, que para la mayoría de los niños y jóvenes encuestados,
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los aspectos negativos de su anterior institución educativa están relacionados
con las situaciones de violencia y algunos servicios que tienen en la actualidad
en su institución educativa.

Algunos aspectos que a los estudiantes encuestados les gusta de su actual
colegio son, el tener la sala de sistemas, ver más materias y actividades
lúdicas, contar con refrigerio y mejores y amplias instalaciones. Se observa que
lo más atractivo para los niños y jóvenes son aspectos que en sus anteriores
instituciones educativas no tenían. Se evidenció además, empatía hacia los
profesores y demás estudiantes.

A la pregunta que no les gusta de su actual colegio, la mayoría de la población
respondió que el estudiar en la jornada de la tarde, tener varios profesores y la
forma de evaluación, al igual que algunos niños y profesores fumen.

En relación al colegio de sus sueños, algunas de las observaciones más
generales fueron:

 Que el colegio sea muy grande con zonas verdes.
 Que no tuviera uniforme “como en el que yo estudiaba”.
 Con muchos computadores.
 “Sin peleas entre los compañeros, porque la violencia no es nada bueno
para nosotros y para los adultos”.
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 “Con alumnos que no sean bandidos”.
 Con emisora y muchas fiestas.

Se observa que para algunos estudiantes el tema del desplazamiento forzado
por la violencia, está enmarcado en sus vidas, al punto de relacionarlo en sus
sueños y anhelos como una experiencia nada grata.

Al solicitarle al grupo que dibujara a sus antiguos y nuevos profesores, los
aspectos más comunes fueron: figuras humanas sin rostros o sin detalle en los
mismos, sin pelo, sin manos, sin piernas, y dibujos sin piso. Las expresiones de
los anteriores docentes eran de alegría, de brazos abiertos y vestidos; y los de
los actuales profesores en su mayoría, de expresiones tristes, sin rostros o
incompletos. Según Juliette Boutonier el dibujo del niño expresa algo más que
su inteligencia o su nivel de desarrollo mental; es una especie de proyección de
su propia existencia y de la ajena, o más bien del odio en que se siente existir
él mismo y siente a los otros.
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Al solicitar a los estudiantes que dibujaran su antiguo y nuevo colegio, los
aspectos más relevantes de su anterior institución educativa fueron dibujos de
grandes fincas, con amplias zonas verdes, con muchos árboles, sol y nubes;
pero a la vez, se encontraron ilustraciones sin piso ni bases y en desorden. Al
dibujar su actual colegio, la mayoría de la población lo hicieron en estructuras
rígidas, con grandes paredes, edificios y en algunos casos sin detalles.

A nueve profesores se les aplicó una encuesta, cuyo objetivo era conocer las
percepciones y conocimientos frente al tema del desplazamiento forzado por la
violencia, haciendo énfasis en el desempeño académico de la población
objetivo y sus procesos de adaptación al entorno escolar.
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En la primera pregunta relacionada con el conocimiento de que en la IED
estudien niños y jóvenes en situación de desplazamiento, el 100% de los
profesores contestó que sí, al igual todos tienen contacto directo con la
población.

La forma de identificar a esta población es a través de la presentación de
documentos como cartas de declaración, información directa de los estudiantes,
padres o profesores, y por sus condiciones particulares.

La percepción más generalizada de este grupo de estudiantes es que son
callados e introvertidos, apáticos por los procesos, constantemente están
tristes, distraídos, dispersos, distantes, pero a la vez se adaptan con facilidad al
medio, están muy dispuestos, con interés y ganas de trabajar y de salir adelante
y con deseos de superarse.

Los docentes manifestaron que el nivel académico promedio de los estudiantes
en situación de desplazamiento al ingreso a la IED es en la mayoría de los
casos bajo; debido a razones como deserción escolar, tiempos muy largos fuera
del sistema escolar, limitaciones propias por los efectos del desplazamiento,
poco nivel de conocimiento, extraedad y deficiencias en el aprendizaje, entre
otros.
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Una vez los estudiantes han permanecido en el sistema escolar, el nivel
académico mejora, según el 70% de los profesores encuestados; entre las
razones que se destacan están el apoyo del grupo familiar, los procesos de
resiliencia y de adaptación y la disponibilidad e interés por aprender.

Comparando el rendimiento académico de los estudiantes en situación de
desplazamiento con el

de los demás alumnos, el 82% de los docentes

comentaron que el nivel es inferior, debido a razones como el bajo nivel
académico en los sectores rurales, las secuelas del desplazamiento, la carencia
de oportunidades y la falta de continuidad en los procesos educativos.

La mayoría de los profesores comentan que existen condiciones de
favorabilidad para la población en estudio, tales como la destinación de
mayores recursos por parte del Estado, menos presiones violentas en la ciudad,
prioridad por su alta condición de vulnerabilidad y mayor flexibilidad en los
compromisos académicos.

Como factores positivos que intervienen en los procesos de aprendizaje de
estos estudiantes, los docentes manifiestan entre otros, el sustento de algunas
entidades, el apoyo de la coordinación y las directivas de la IED y el interés de
la población. Algunos aspectos negativos enunciados fueron grandes vacios en
conocimientos, falta o poco acompañamiento a los estudiantes, la extraedad,
familias disueltas y ausencia de documentos de identidad.
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El 90% de los profesores encuestados conocen de forma general los derechos
de la población en condición de desplazamiento, algunos de los mencionados
fueron la exención del pago de la matrícula y facilidades para la adquisición de
los uniformes, derecho a la salud, alojamiento de emergencia, a recibir ayudas
alimentarias, atención psicosocial, prioridad para la adjudicación de subsidios
de vivienda y el derecho a la identidad.

Algunas de las sugerencias del equipo de docentes de la IED Paulo VI Sede C
relacionadas con el tema del desplazamiento, son el manejo de la autoestima,
deberes y derechos, orientación psicológica y escolar.
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CAPÍTULO 5. PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN
CAJA DE HERRAMIENTAS

El documento que a continuación se presenta, pretende brindar una serie de
elementos prácticos que permitan responder a diversas inquietudes que se
presentan en el trabajo con la población escolar, en especial con estudiantes en
situación de desplazamiento forzado por la violencia. Además, identificar
diferentes técnicas y metodologías por medio de las cuales interactuamos con
los grupos estudiantiles, sin pretender que pueda servir como un recetario para
enfrentar los grandes retos que el trabajo escolar presenta. Las propuestas son
por tanto aproximaciones parciales, en construcción, susceptibles de ser
cuestionadas o mejoradas desde las experiencias y reflexiones de cada uno de
los lectores. El interés es, en última instancia, suscitar la reflexión sobre los
problemas cotidianos de las intervenciones con la población escolar víctima del
conflicto armado, como un medio para mejorar la práctica pedagógica y ponerla
al servicio de la comunidad educativa en general.

Por otra parte, este documento puede servir como instrumento que propicie un
acercamiento con la población educativa en mención, quienes a su vez pueden
aportar elementos que enriquezcan los contenidos del trabajo. Ellos, más que
nadie, conocen el fenómeno del desplazamiento, sus problemas más
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importantes y las salidas a situaciones críticas que se presentan en su
cotidianidad. Sus experiencias podrán retroalimentar una versión posterior del
mismo. Por ahora, se ofrece como instrumento de trabajo y apoyo a la actividad
de los docentes, como dinamizadores de procesos sociales y educativos.

Definición
La Caja de Herramientas dentro del contexto del ámbito escolar es pensada
como algunos instrumentos que permiten presentar elementos conceptuales
que permiten un acercamiento al abordaje de sujetos sociales, es allí donde la
teoría se concibe como una especie de rayo de luz que contribuye a aclarar
aspectos de nuestra actividad práctica y facilitan la manera de abordar en
mejores condiciones las acciones desarrolladas con los estudiantes.

La caja de herramientas desarrollada conceptualmente como una propuesta de
recopilación de instrumentos que desde lo académico y las experiencias de
diversos actores sociales aportan a la operativización del enfoque diferencial; a
la vez que retoma experiencias y herramientas que podrían ajustarse para el
trabajo en promoción de la equidad, la tolerancia y el respeto.

Los avances en dicho proceso reflejan la identificación conceptual de diferentes
enfoques y/o teorías de orden epistemológico que orientan la construcción de la
caja de herramientas brindando soporte teórico a la misma, facilitando el
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fortalecimiento de dichos procesos, a través de la apropiación conceptual de
dichas estrategias.
Conceptos claves:
 El conocimiento, es concebido no sólo como la información proporcionada
académicamente a un sujeto, sino como un proceso dinámico e interactivo,
es decir, la forma como conocemos la realidad y al mismo tiempo la
hacemos propia desde un punto de vista conceptual.
 La experiencia, entendida como el producto de los propios esquemas de la
persona resultado de su propia realidad, y comparada con los esquemas de
los demás individuos que lo rodean.
 Los instrumentos concebidos como los dispositivos metodológicos que
requiere un sujeto para interactuar positivamente con el medio que lo rodea
y que le permite relacionar su experiencia y los conocimientos acumulados
a través de un trasegar.

Los principios que van a enriquecer las metodologías, estrategias y técnicas:
Los principios propuestos dentro la caja de herramienta surgen del análisis de
las características propias del constructivismo.

Principio de carácter social: Esto quiere decir que la importancia de rescatar en
la diversidad, en las múltiples situaciones, prácticas y contextos situacionales
un conocimiento previo que da comienzo a conocimiento nuevo.
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Principio de la pluralidad: Esto quiere decir que los discursos aunque diversos y
relativos al individuo, son múltiples y diferentes, todos son válidos, ya que
parten de puntos de vista, prácticas e historias distintas.

Principio de la radicalidad: Esto quiere decir que puesto que no hay un criterio
válido para discernir si una teoría es mejor que otra, hay que refrendar aquellos
planteamientos que sean útiles, coherentes con su contexto, no excluyentes y
facilitadores del cambio.

Principio de la dialéctica: Esto quiere decir, que cada uno de nosotros tiene para
sí un relato de su propia vida y además cuenta historias, todas verídicas, que
extrae de su biografía. Al trasladar estas narraciones, fijamos recuerdos,
eliminamos ciertos desgarros internos, creamos nuestra identidad, la retocamos
de forma sucesiva, vamos dando consistencia al sentimiento de nuestra
existencia, nos otorgamos significación, porque justificamos y cargamos de
congruencia nuestras actuaciones pasadas y vamos perfilando nuestro sentido
teleológico, lo que nos da razón de ser.

A continuación se presentan algunas herramientas propicias para el trabajo con
población escolar en situación de desplazamiento, que permiten por un lado,
generar interacción con el grupo en general, y de otro lado, permiten la reflexión
y el análisis de temas tan complejos como el de la violencia, sus impactos y
secuelas.
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Grupos de discusión2

¿Qué es?
El grupo de discusión reúne en sí diversas modalidades de grupos. En el se
desarrolla una conversación en el que, para el docente, los estudiantes
desaparecen detrás de las interlocuciones, al contrario de lo que sucede en los
grupos naturales tan atravesados por batallas imaginarias, y en los que las
distintas locuciones tienen siempre nombres y apellidos. Hay, por tanto, una
forma-grupo y una forma-discusión.

La Forma-grupo. El grupo de discusión no es tal ni antes ni después de la
discusión. Su existencia se reduce a la situación discursiva. Esto es lo esencial
de su carácter artificial, es por tanto, tan sólo un grupo posible, posibilitado por
el investigador que los reúne y constituye como grupo. Por ejemplo, para el
caso que nos compete, se puede generar un grupo de discusión exclusivo de
los estudiantes en situación de desplazamiento, otro de estudiantes
“receptores” y otro con los dos grupos.

El grupo de discusión, en efecto, realiza una tarea. Su dinámica, en ese sentido,
simula la de un equipo de trabajo. El grupo de discusión trabaja en el sentido
que orienta a producir algo y existe por y para ese objetivo.

2

DELGADO, Juan Manuel, Métodos y Técnicas Cualitativas de Investigación en Ciencias
Sociales. Pág. 286.
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El grupo de discusión instaura un espacio de “opinión grupal”. Se instituye como
la autoridad que verifica las opiniones pertinentes, adecuadas, verdaderas o
validas. En él los participantes hacen uso de un derecho al habla –emitir
opiniones- que queda regulada en el intercambio grupal. Tales son algunos
elementos de lo imaginario que constituye los grupos.

Se considera que esta herramienta es propicia para el trabajo con escolares en
situación de desplazamiento, ya que permite la interacción, el diálogo, la
reflexión, y el particularizar en algunos temas sin entrar a señalar a los
individuos, ya que su producción es grupal.

La ruta de los diálogos

¿Qué es?
La ruta son todas estas estaciones con señales especificas que nos van
trazando el itinerario de nuestro recorrido, toda ruta dentro de su camino tiene
un fin o un objetivo dependiendo de los motivos por los cuales lo emprendemos.

La ruta se plantea como una herramienta para facilitar el diálogo con otras
personas y la transformación de los significados que de ella se han construido
acerca de temas específicos, como experiencias que entrañan reflexiones sobre
la vida, por ejemplo: las relaciones con los padres, con los pares, con los
docentes, el sentido de los vínculos, entre otros.
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Esta herramienta es de vital importancia para el trabajo con escolares en
situación de desplazamiento, ya que permite recrear de una forma dinámica las
diferentes rutas de atención y de servicios para la población desplazada,
además, de reconocer los imaginarios y percepciones de la demás comunidad
educativa respecto al tema, y encontrar similitudes, diferencias y aspectos a
trabajar.

Esta metodología se divide por estaciones: Las estaciones son los lugares
donde se detienen los caminantes de los diálogos para palpar, degustar, oler,
observar y escuchar las múltiples historias y realidades de los otros caminantes,
para brindar nuevas opciones y acciones frente al tema de desplazamiento.

Primera Estación:
Reflexionar en torno a como se construye y siente la realidad, escuchar y
comprender la riqueza de las historias nos permite sembrar coherentemente
caminos para el dialogo, el encuentro, la tolerancia y la comprensión del
fenómeno del desplazamiento, y todo lo que implica.

En este aspecto, es clave hablar un poco del Construccionismo Social, teniendo
en

cuenta

las

capacitaciones o

experiencias.
sencillamente

Cuando
en

hemos

participado

un encuentro

en

talleres,

entre amigos,

muy

seguramente nos hemos preguntado ¿cuál es la historia que tiene esa persona
con la cual estoy conversando o a la cual estoy escuchando?, ¿por qué elige
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contarme esa historia? ¿Cuál sería la historia que nos gustaría contar en ese
momento?

Nos gusta que escuchen nuestras historias y que además otros nos ayuden a
ver lo que no hemos visto y que fuera de gran aporte para nuestra vida. El
construccionismo social invita a reconocer esos tipos de historias que le dan
sentido a la vida de los seres humanos con los que nos relacionamos.

En los diálogos siempre van a aparecer historias que nos cuentan las diferentes
maneras en que las familias viven en este caso particular el desplazamiento, y
el cómo la población receptora percibe el tema. No podemos decir por lo tanto
que exista una sola manera de hacer las cosas y de vivir la vida. Vamos
construyendo de acuerdo con nuestras costumbres, creencias, tradiciones y la
realidad de ser familia. Es como si cada familia tuviera sus gafas particulares y
el facilitador, en este caso el docente, en compañía del grupo les invita a
diseñar otras gafas para ver nuevas posibilidades de pensar y actuar en su vida
cotidiana.

Segunda Estación - El lenguaje:
Tradicionalmente nos han enseñado que el lenguaje es un medio que
empleamos para expresar lo que sentimos o pensamos, pero es importante que
también tengamos en cuenta que el lenguaje es Acción.

92

“Cuando escuchamos no escuchamos solamente palabras, escuchamos
también acciones”. Por ejemplo: Cuando no existían las ecografías que
indicaban entre otras cosas el sexo del bebé, las mujeres se orientaban por la
forma del vientre para ir preparando el recibimiento del bebé: decían: será niña
si la cadera es ancha y la punta de la barriga es aplanada. Será un niño si la
forma del vientre es puntuada y la cadera es angosta; así a partir de una
historia la familia actuaba y conseguía la ropa, los juguetes, la cuna y la
decoración del cuarto, acorde con el sexo del futuro bebé.

El hablar es actuar, por lo tanto una intervención que transforma. Dado que el
hablar es una acción, todo hablar trae consecuencias en nuestra vida. A partir
de lo que hablamos y escuchamos construimos y reconocemos historias.

Tercera Estación - Modelo Sistémico:
Cuando escuchamos la palabra sistémico, muy seguramente lo relacionamos
con sistema, y no es necesario ir muy lejos para observar sistemas, quizás uno
de los más cercanos y significativos en la sociedad es “La familia”. Vamos a
hablar del modelo sistémico tomando cono ejemplo el sistema familiar. Si nos
preguntamos ¿Que le da vida a la familia?

Podemos ver que son las relaciones entre sus miembros que están cargadas de
afecto, de emociones, de vínculos y también de funciones. Cada miembro
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ocupa un lugar fundamental y un cambio en uno de ellos, puede generar
movimientos sorprendentes en toda la familia.

Existen entonces diferentes sistemas con los cuales a diario nos relacionamos y
en donde las familias se conectan: El barrio, los amigos, las instituciones, la
localidad. No necesitamos tener la presencia de cada uno de ellos para saber
que estamos conectados y que nuestros lazos de unión con el universo se
extienden cada vez más.

En los diálogos aparecen los sistemas a través de las historias, de la nueva
relación que se crea entre el docente y el grupo, y entre los mismos
estudiantes. Mirar la vida como un sistema proporciona una nueva forma para
comprender cómo se construyen relaciones entre los seres humanos, qué
voces son las que escuchamos generación tras generación, con que otras
personas y organizaciones contamos para promover la equidad y la tolerancia,
en el caso que nos compete.

Cuarta Estación - Enfoque apreciativo:
Apreciar es ver, descubrir y diseñar posibilidades. Escuchar y caminar por el
terreno de lo apreciativo, implica llevar consigo capacidad para sorprenderse y
conexión con lo que otros nos están contando.
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Seguramente nos hemos encontrado con personas que exaltan aspectos de
nuestra vida que para nosotros eran pasados por alto, o quizás nos hemos
detenido a observar una escena de juego de un niño y quedamos
transformados.

El enfoque apreciativo invita a mirar en las historias, en los grupos y en el
docente:
 Lo excepcional, es decir, explorar esas nuevas formas de relación, de
contacto, de sentido de vida que se han construido.
 Lo inspirador, es decir, lo que le ha dado vida a las historias.
 Lo esperanzador, en la historia pueden haber momentos que sugieren un
estado de ánimo caracterizado por la confianza en la realización de nuestros
deseos o de un mejor mañana sin violencia.
 Los orgullos, la historia nos invita a pensar y ver en quien la cuenta, el
sentimiento de propia estimación y admiración frente a la experiencia vivida.
 En el dialogo, la comunicación apreciativa permite que a partir de las
historias que se narra aparezcan acontecimientos extraordinarios, capaces
de asombrarnos a través de palabras, imágenes o sentimientos que
acompañan las historias y de conectarnos con la posibilidad de crear
acciones que marquen la diferencia para la I.E.D. para los estudiantes
desplazados y sus familias.
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Retos del docente en los diálogos apreciativos:
 Dialogar con una postura apreciativa

y positiva sobre el tema del

desplazamiento forzado por la violencia, en su colegio, en escenarios
familiares, barriales, laborales o institucionales.
 Detectar las necesidades específicas de apoyo institucional y generar
movimientos educativos y comunitarios hacia la gestión de ayuda.
 Identificar y movilizar los recursos a nivel individual, familiar, de barrio e
institucional que se tienen a disposición, para mantener la atención
diferencial.

Principios sobre los cuales desarrolla un diálogo:
 Respeto: Mutuo para hablar y escuchar.
 Apertura personal para escuchar las diferentes perspectivas, puntos de
vistas y sentimientos de los estudiantes.
 Garantizar la oportunidad de expresión de cada momento de encuentro con
el grupo.
 Flexibilidad para tomar diferentes posiciones y reorientar el proceso del
dialogo para que se generen cambios.
 La conexión con otros contextos, otras realidades y otras historias.

Ahora se presentan algunas pistas que ayudarán a consolidar el estilo para
hacer diálogos:
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 Conéctese desde el principio con el grupo, utilizando sus diferentes
recursos.
 Piense en su mayor talento en el momento de generar confianza, conocer el
grupo y recorrer cada uno de los momentos del diálogo.
 Solicite a los estudiantes, a través de preguntas, que le ayuden a entender
esos aspectos de las historias o de la dinámica del grupo que aún no
comprende.
 Nunca olvide que usted también forma parte del grupo y por consiguiente
póngase en los zapatos de ellos al hacer ejercicios, preguntas y reflexiones.

Para tener en cuenta
 Al comenzar cada encuentro recuerde a cada estudiante que el propósito es
tener un diálogo abierto, honesto y cooperativo.
 Crear un tono de confianza, relajado y de apertura permitiendo la
participación de todas las voces.
 Construir con todos los estudiantes las reglas que permitan que el diálogo se
desarrolle.
 Resaltar la importancia de que el tiempo sea un aliado para el grupo y para
el docente.
 Piense siempre que cada uno de los estudiantes del diálogo es un experto
en su historia.
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La cartografía social3

¿Que es?
“Es un método que permite desarrollar actividades orientadas a reforzar la
planeación participativa y el empoderamiento con perspectiva territorial. Facilita
los procesos de identificación de problemáticas, necesidades y alternativas de
solución de manera participativa y activa”.

Ventajas
 El ejercicio cartográfico pone en juego las percepciones individuales y
colectivas que se tienen del territorio, ya sea del barrio, el colegio, la ciudad,
entre otros.
 Permite el debate, la concertación y la construcción de una visión colectiva y
complementaria de territorio.
 En esa medida se parte de las relaciones y elaboraciones que se dan en la
cotidianidad de cada actor social, en este caso de cada estudiante.
 Permite el intercambio de experiencias y percepciones orientadas al
reconocimiento de la realidad y las posibilidades de incidencia en su
transformación. Allí juega, también, la comunicación en el producto visual.

3

Estrategias Metodológicas comunicativas y evaluativos para trabajo comunitario, Oficina de
Participación social y atención al usuario, Construcción de ciudadanía en salud. 2005.
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Rol del Docente - Facilitador
 Conducir la realización de la cartografía con actitud respetuosa.
 Promover y garantizar la participación de todos los estudiantes.
 Motivar y explicar los contenidos del método, sus beneficios, limitaciones,
resultados y usos esperados del ejercicio.
 Llegar a acuerdos sobre cuándo y dónde se ejecutará el ejercicio, los
materiales que se necesitan y los compromisos y roles que desempeñan los
participantes.
 Acompañar a los estudiantes en cada uno de los ejercicios.

Pasos metodológicos:
 El docente deberá estar informando e ilustrando a los participantes en torno
a las pautas de la construcción de los mapas.
 La Cartografía se puede alimentar de otra metodología como los recorridos
del reconocimiento del territorio.
 Durante el ejercicio se recomienda implementar dinámicas de recreación,
integración, evaluación e intercambio de impresiones que permitan mejorar
los resultados.
 Realizar la reunión con el grupo y exponer los objetivos, métodos y pasos a
dar para acordar la ejecución del ejercicio, identificar participantes
interesados y definirla agenda de trabajo a desarrollar.
 Concertación del significado de los términos que se van a emplear durante
el ejercicio. Cabe recordar que en ocasiones se tiende a utilizar un lenguaje
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muy técnico que incluye a quienes no están familiarizados. De ahí que se
debe poner en escena un lenguaje común. De acuerdo a la temática el
facilitador deberá preguntar inicialmente cual es el reconocimiento que los
participantes tienen al respecto, para iniciar el reconocimiento de términos
que deberán discutirse y acordar su explicación.
 Concertación de categorías de análisis y variables: El método cartográfico
se puede amoldar a diferentes temáticas, lo importante es que el facilitador
tenga claridad y defina cuales son las categorías que va a abordar.
 Ambientar y motivar la actividad. Hacer una discusión sobre los objetivos,
las legislaciones en torno a la temática y los presupuestos teóricos que se
han desarrollado al respecto.
 Conformación de los subgrupos de trabajo. Para ello se emplean técnicas de
agrupamiento con método que permitan que los grupos sean lo más diverso
posible.
 Ya conformados los grupos deberán elaborar en un pliego de papel
periódico el croquis del ámbito territorial que se va a trabajar (colegio,
localidad, barrio, etc.). Además se ubican los referentes simbólicos más
reconocidos e importantes para cada grupo (vías arterias, montañas,
parques, plazas de mercado, paraderos y otros). Cada grupo expone en
voz alta lo que ha ubicado y se dispone a los ajustes de acuerdo a las
observaciones de los participantes de los demás grupos. En este paso ya se
van identificando los participantes que tienen mayor conocimiento del
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territorio y el papel de cada uno en el proceso de planeación y organización.
Esto a veces permite recomponer los grupos de manera más equitativa.
 Concertación de las convenciones. Concretar símbolos que permitan que en
los mapas dibujados se identifiquen las variables definidas.
 Se reorganizan los grupos de acuerdo a las temáticas que hacen parte de la
dinámica del territorio.
 Un grupo elaborará las convenciones en un listado en un pliego de papel
periódico, utilizando papel de colores, recortes de revistas, periódicos o los
recursos necesarios, pero que correspondan a lo acordado.
 Se identifican los cambios ocurridos en el territorio y se clasifican según
hayan sido positivos o negativos para cada uno de los actores participantes,
se identifican también los protagonistas y se precisa el papel que la
comunidad ha desempeñado en los mismos.
 Se hace el análisis de la anterior información a través de las exposición de
cada grupo, se discute de acuerdo a ello se hacen las modificaciones
involucrando las observaciones y los acuerdos.
 Se colocan las correcciones en un croquis que previamente el facilitador ha
elaborado en pliegos de papel periódico. Se repite el ejercicio con cada una
de las categorías que se trabaje y se hace el análisis (identificación de
organizaciones en el territorio, necesidades y potencialidades) cada una de
ellas.
 Mediante una segunda fase se elaboran los mapas de futuro a través del
mismo ejercicio.
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Esta herramienta de trabajo es muy funcional en el trabajo con población en
situación de desplazamiento, ya que permite de un lado, identificar y generar
sentido de pertenencia hacia el territorio o entorno actual y al cual deben
adaptarse; además, de la lectura de contextos del pasado, presente y la
proyección de escenarios ideales para el futuro.

Figuras geométricas

Objetivo: Desarrollar la capacidad de abstracción para diferenciar los elementos
subjetivos y personales que están presentes cuando observamos un hecho,
situación o analizamos la realidad.

Pasos
Se presenta la cartulina que tiene figuras, a los estudiantes.
 Se solicita que observen bien el dibujo.
 Se entrega una hoja en blanco a cada uno de los participantes.
 Se pide que cada estudiante dibuje en ella lo que la figura represente en su
imaginación a primera vista.
 Se pide que describa su dibujo en forma verbal, mientras el docente escribe
en el tablero cada una de las apreciaciones.
 Luego se observan los dibujos y se hace la relación con diferentes objetos
que hicieron a partir de un mismo dibujo.
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Para tener en cuenta
 La reflexión y la discusión se realiza considerando como a partir de una
misma figura

hay diferentes formas de verlo e interpretarlo, apreciación

personal que está siempre presente cuando observamos y analizamos la
realidad (hechos, situaciones). Por ejemplo, para el caso particular del
fenómeno del desplazamiento, se pueden visualizar las diferentes
percepciones, imaginarios, pre-juicios que tienen los demás estudiantes del
tema, y así identificar aspectos a trabajar y/o fortalecer.
 Lo anterior depende de los distintos valores, enfoques experiencias
personales, gustos, opiniones, que tenga cada persona.
 Este ejercicio permite introducir elementos básicos para poder investigar de
forma correcta y objetiva cualquier aspecto de la realidad.

Grupo focal

La técnica de los grupos focales es una reunión con modalidad de entrevista
grupal abierta y estructurada, en donde se procura que un grupo de individuos
seleccionados por los investigadores discutan y elaboren, desde la experiencia
personal, una temática o hecho social que es objeto de investigación, por
ejemplo, una detección de necesidades de capacitación.
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Si se logra generar un ambiente adecuado y se controlan las variables
necesarias, se obtiene información valiosa tanto del contexto, relaciones y
actores directamente involucrados en la temática en estudio.

Descripción de la herramienta:
a. Definir los objetivos del estudio, para desde allí plantear:
 Un guión de desarrollo del Grupo Focal.
 La guía de temáticas - preguntas a desarrollar en la actividad.
Preguntas que ayudan a definir los objetivos:
 ¿Qué deseo lograr?, ¿qué busco con esta investigación?, ¿qué información
puedo obtener de este grupo?

b. Definir los participantes del Grupo Focal.
 Un número adecuado es entre 6 y 12 participantes.
 De acuerdo a los objetivos del estudio desarrollar una lista de los atributos o
características predominantes o principales para seleccionar a los
participantes y el tema a trabajar, por ejemplo, no es conveniente dialogar o
evocar recuerdos de la forma en que se generó el desplazamiento o de las
secuelas a las que conlleva (ya que generalmente produce crisis emocional),
hay que resaltar los factores positivos que encontraron al llegar a la ciudad,
al tener nuevos amigos, mayor tranquilidad, más oportunidades, entre otros.
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c. Preparación de preguntas estímulo.
 Deben ser no solo concretas sino también estimulantes y presentarlas de
forma apreciativa y positiva.
 Deben ser ampliables y en lo posible hay que llevar la discusión de lo más
general a lo específico.
 Evaluar previamente de acuerdo a los participantes que invitará y
pregúntese: ¿Qué preguntas podrían contestar?
 Se sugiere seleccionar las cinco o seis preguntas más adecuadas y
pertinentes (preguntas estímulo).
 Posicionar las preguntas en una secuencia que sea cómoda para los
participantes, moviéndose desde lo general a lo específico, de lo más fácil a
lo más difícil, y de lo positivo a lo negativo.

d. Selección del moderador del Grupo Focal
 Es recomendable que sea una persona que no esté directamente
involucrado con el tema en estudio, puede ser un miembro deferente de la
comunidad educativa.
 Es importante que el moderador participe de la planificación de la reunión y
esté totalmente al tanto del tema a investigar para que logre un dominio
efectivo de la actividad.
 El moderador debe tener habilidades comunicativas, como saber escuchar,
darse a entender claramente tanto verbal como no verbalmente, saber
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interpretar conductas comunicativas, manejo de dinámicas de grupos,
control eficiente del tiempo, asertividad.
 El Moderador del grupo focal debe poder ocuparse no sólo de mantener a
los miembros del grupo atento y concentrado, sino también mantener el hilo
central de la discusión, y cerciorarse que cada participante participe
activamente.
 También se puede utilizar un equipo de dos personas, donde una persona
modera la discusión y la otra lleva la relatoría o hace un trabajo de
observación del comportamiento asociado de los asistentes.
 Durante la reunión el moderador debe promover el debate planteando
preguntas que estimulen la participación demandando y desafiando a los
participantes con el objetivo de sacar a flote las diferencias, pero sin
marcarlas ni evidenciarlas.
 Algunas veces será necesario llevar la discusión a los pequeños detalles o si
es el caso impulsar la discusión hacia temas más generales cuando ésta ha
alcanzado un rumbo equivocado o ambiguo.
 Debe procurar mantener a los participantes atentos al tema en discusión
siendo posible que en ciertas circunstancias, él deba conducir la
conversación hacia sus orígenes con el objetivo de reordenarla.
 El moderador también deberá asegurarse que cada uno de los participantes
tenga amplia participación, se recomienda que no muestre preferencias o
rechazos que influencien a los participantes a una opinión determinada o a
una posición en particular.
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e. Interpretación de la información obtenida.

 Resumir inmediatamente la discusión y acuerdos de la reunión. Es más fácil
reconstruir lo sucedido inmediatamente.
 Transcribir las grabaciones inmediatamente para permitir que se reconstruya
no solo la atmósfera de la reunión sino también lo tratado.
 Analizar los relatos, actitudes y opiniones que aparecen reiteradamente o
comentarios sorpresivos, conceptos o vocablos que generaron algunas
reacciones positivas o negativas de los participantes, etc.
 Discutir la información con el grupo de trabajo y unirlo con las otras
herramientas que se haya utilizado para obtener información.

Juego de roles4

Objetivo
Analizar las diferentes actitudes y reacciones de los integrantes del grupo frente
a situaciones o hechos concretos. Permite además, “ponerse en los zapatos del
otro”, tener diferentes lecturas de la realidad, ampliar o modificar apreciaciones,
minimizar pre-juicios, y el comprender temas tan complejos como el del
desplazamiento y sus consecuencias.

4

Promoción de la Salud y Prevención de la Enfermedad Enfoque en Salud Familiar. Bogotá.
2005
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Pasos:
 Se organiza el grupo en un círculo en donde se solicita a cada sujeto que se
identifique con un gesto, acción o palabra. En esta técnica se representa
básicamente las formas de pensar de los sujetos frente a sus necesidades o
las de otros, o algún tema en particular.
 Hay que tener en cuenta que la discusión debe centrarse en el
comportamiento de los personajes y en los argumentos que utilizaron en su
distinto papel. Es importante la preparación previa, para conocer los papeles
que van a representar.
 Ejemplos de roles o papeles: papeles de actitudes, el individualista, el
autoritario, el oportunista.
 Ejemplo de papeles de ocupaciones y/o profesiones: el alcalde, el maestro,
el obrero, la enfermera, el médico, el odontólogo, el profesor, el estudiante,
entre otros.
 Ejemplo de forma de pensar: el católico, el protestante, el comunista, el
liberal, el conservador.

El sociodrama

Objetivos:
Mostrar elementos para el análisis de cualquier tema basándose en situaciones
o hechos de la vida real.
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Para que se utiliza:
 Sirve para hacer diagnostico o para saber que conoce el grupo respecto al
tema que se va a tratar.
 También para reforzar los contenidos vistos y verificar lo aprendido.

Pasos:
 Se elige el tema.
 Se conversa sobre el tema con los compañeros que van a representarlos.
 Se pregunta que conocen del tema, como lo entienden, etc.
 Se elabora rápidamente la historia y argumento, o sea el guión y se le hace
el reparto a los participantes.
 Se hace un pequeño ensayo, una vez esta preparada la historia.
 Se buscan disfraces, si es necesario y posible.
 Se presenta el sociodrama.
 Se analiza y discute la representación y se sacan conclusiones aplicadas a la
vida real.

Ventajas:
 Se puede utilizar para ver y analizar parte de un tema en el caso que se
quiera profundizar. Al finalizar el estudio de un tema como conclusión o
síntesis.
 Para verificar que se ha comprendido lo estudiado sobre el tema.
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Historias de vida5

Una historia de vida no es como escribir una autobiografía entera. Es algo
mucho más concreto. Se escribe sólo acerca de una porción de la vida,
centrada en sus propias experiencias. También se cuentan sólo algunos
acontecimientos, los más memorables y vivos. El proceso de recordar qué le
sucedió y de sacar el sentido de él puede ser agradable. Escribirlo no es nada
literario sino algo parecido a contar una historia en una conversación cotidiana.
La ventaja es que escribir puede ayudar a entender sus propias experiencias y
las de otros.

Pasos:
Paso 1. Elija un tema: El primer paso es escoger un tema concreto. Se puede
limitar la historia de vida a cualquier asunto que haya marcado o que tuviera un
impacto a través de la vida. Algunas posibilidades incluyen el hambre, la
infancia, la pertenencia a una raza o grupo étnico, la violencia, la muerte, los
derechos humanos, la guerra, entre otros.

Paso 2. Recordar: Una forma de entender cómo se siente sobre la propia vida
es organizar las memorias. Buscar entre las experiencias pasadas los
momentos relacionados con el tema y con los medios que se haya escogido.
Hacer una lista de todos los acontecimientos que se puedan recordar,
5

http://www.iuc.edu/Instrucciones.historiasdevida.htm
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especialmente los que afectaron de una manera concreta y que se relacionan
con el tema.

Paso 3. Hacer una crónica: En una crónica se enumeran algunos
acontecimientos en el orden en que sucedieron. Organizar la propia lista de
todos los acontecimientos que se recuerdan en el orden cronológico,
comenzando con las primeras experiencias y terminando con hoy. Esto se
convierte en el bosquejo, en el borrador que puede seguir al compilar la historia
de vida.

Paso 4. Escribir con naturalidad y sencillez: Escribir tal como se habla, como si
se estuviera sentado entre amigos tomando un café. No exagerar en las
descripciones. Evitar el impulso de inventar o de hacer más interesantes las
experiencias. Expresarse tal como se es, y escribir tan claro y directo como se
pueda.

Paso 5. Evaluar los significados: Además de contar lo qué sucedió, explicar
brevemente por qué fue tan importante aquella experiencia. ¿Cómo se sentía
sobre lo que pasó? Decir el significado. ¿Cómo afectó el acontecimiento al
estado de ánimo y al comportamiento? ¿Qué consecuencias causó el evento?
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Paso 6. Reunir los acontecimientos: Finalmente, poner todos los cuentos juntos
de modo que formen una narrativa, una historia limitada a un tema o a unos
medios de comunicación, que empieza al principio de la vida y sigue hasta
ahora. Escribir una introducción muy breve, apenas suficiente para indicar el
tema general de las experiencias. Agregar cualquier transición necesaria para
moverse de una memoria a otra; es decir, de un acontecimiento al siguiente. Al
final de todo, se pueden añadir las conclusiones o interpretaciones sobre la
historia entera que sean necesarias.

El abordaje de esta herramienta con población en situación de desplazamiento,
requiere mucho cuidado y tacto. Se sugiere no hacer hincapié sobre aspectos
de la vida dolorosos como pérdidas, traumas, o el momento mismo del
desplazamiento. Esta técnica permite también identificar factores positivos y de
resiliencia frente a las adversidades y la forma como se han superado las crisis.

Conversatorio

Se plantea esta estrategia desde la perspectiva de la construcción de la
conversación pedagógica, y las implicaciones que esta tendría en el desarrollo
de la interacción en el aula, en donde se encuentra niños en condición de
desplazamiento interactuando con niños que no tienen esta condición; la
estrategia se plantea como un elemento orientado para que el docente
contribuya de un modo diferente a entender la comunicación como medio para
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reconocer la cultura, acercarse al otro, aceptar la diferencia y construir nuevos
conocimientos. A pesar del innegable papel de la conversación en la
construcción de la realidad de los niños, no se manifiesta una concepción
integral al respecto; por el contrario, los docentes, asumen la conversación
desde una perspectiva “cotidiana”, sin ocuparse de procesos reales de
conversación pedagógica.

Por consiguiente se considera que es fundamental experimentar estrategias
pedagógicas como el conversatorio, como proceso de resignificación, en
especial como en este caso con niños y jóvenes que han vivido en
desplazamiento. En particular se propone la conversación pedagógica en
aspectos relativos a la participación a las diferencias, a la concepción de
opiniones con sentido.

Además el conversatorio, permite el manejo de temáticas socioculturales, y
reflexiones en cuanto a las vivencias, expectativas y pensamientos de los
estudiantes, con respecto a la realidad, al mundo y al futuro; tal vez una de las
formas como los docentes nos podemos aproximar al modo como los niños y
jóvenes en situación de desplazamiento interpretan la realidad y el entorno, y a
sí mismo, y al modo como ellos se aproximan unos con otros.

La conversación pedagógica en el aula se caracteriza porque está cimentada
en una construcción que de común acuerdo permite dar validez a todos los
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participantes y a las relaciones dialógicas para posibilitar que toda las
representaciones de todos los saberes formen parte del tejido que se construye
a través de la interacción: a partir de ello la conversación pedagógica permite la
interacción entre niños en situación de desplazamiento y niños que no poseen
esta condición, cuando posibilitan la construcción de vínculos y se inicia un
proceso de “tu me enseñas yo te escuchó y aprendo pautas culturales, valores,
formas de expresión (regionalismos), etc.”

Esta estrategia debe tener en cuenta las siguientes dimensiones:

Dimensión innovadora que provee la capacidad innovadora de quien la usa,
favoreciendo la originalidad, permitiendo a los participantes la posibilidad de
entrada de nueva información, para el caso situaciones evidentes con los
estudiantes que han sufrido el desplazamiento, cuando cuentan sus historias y
a partir de esos momentos, son escuchados, comprendidos, apreciados,
haciendo del contexto educativo un espacio cultural diverso enormemente rico y
que abre la posibilidad de aprender del otro.

Dimensión critica, tiene en cuenta una acción abierta hacia el futuro en donde
el beneficio y la ganancia se dan en todos los sentidos; porque permite a los
otros estudiantes situar una posición frente a hechos como el desplazamiento
que tiene mil caras, para la comunidad educativa porque le permite valorar el
capital cultural de los estudiantes en condición de desplazamiento, para la I.E.D
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porque posibilita cualificar la labor del docente y para la practica pedagógica en
sí, porque le da el valor merecido a la comunicación como posibilitadora de la
educación.

Dimensión sociopolítica que se nutre de una realidad como el desplazamiento
trayendo consigo rezagos de toda una vivencia que se cruza en las aulas con
otros niños, cuando sus familias y ellos mismos intentan superar su condición y
les permite transformar esa realidad, entenderla y mejorarla.

Dimensión prospectiva que permite poner en practica lo aprendido manejando
una información adecuada y mejorando la practica pedagógica en el aula y
fuera de ella a partir de realidades sociales del país como el desplazamiento.

Dimensión orientadora parte sustancial de la educación ya que el conversatorio
permite aprovechar al máximo las posibilidades de desarrollo personal e
colectivo, y sobre todo posibilitar la participación de niños y jóvenes en situación
de desplazamiento contando a los otros sus saberes sus vivencia, su historia,
su modo de ver la vida, la sociedad y la cultura.

Aplicar pruebas diagnostico al momento que el estudiante en situación de
desplazamiento ingrese a la institución, para conocer su nivel académico y así
realizar las nivelaciones correspondientes según la necesidad en horas extracurriculares.
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Evaluar los ejes temáticos de las asignaturas mediante la planeación y
ejecución de proyectos educativos teniendo en cuenta como parte fundamental
el nivel académico de los estudiantes en situación de desplazamiento.

Realizar una valoración periódica donde se evalué los estados afectivomotivacionales del estudiante, la interrelación estudiante-estudiante, estudiante
–profesor, estudiante- colegio y viceversa.

Generar espacios de encuentros donde los estudiantes en situación de
desplazamiento compartan su cultura, hábitos, costumbres, y vivencias para
promover procesos de reconocimiento, inclusión, integración con los demás
miembros de la comunidad educativa.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El trabajo de investigación realizado durante este año, además del
acercamiento con esta cruda realidad, nos permitió conocer las necesidades
académicas y sociales de los estudiantes en situación de desplazamiento, a
través de sus relatos, historias de vida, temores y esperanzas; y a la vez
posibilitarnos el pensar en estrategias de intervención que aborden el tema y
minimicen el impacto negativo del fenómeno tanto en quienes lo padecen, como
en los demás miembros de la comunidad educativa.

Es pertinente que cada docente adapte su propuesta pedagógica de forma
flexible en función de las características, intereses y necesidades de sus
estudiantes.

Otro aspecto a tener en cuenta desde los docentes es el tratamiento equitativo
hacia los estudiantes, haciendo énfasis hacia la no discriminación, ni exclusión,
en el cuidado de los comentarios realizados hacia el tema y en la constante
actualización acerca de normas, leyes y rutas.

Materializar uno de los postulados de la Declaración Final por el cumplimiento
del derecho de la educación de niños y jóvenes en situación de desplazamiento
(Medellín, Colombia 2005, numerales 5 y 6): “es necesario reconocer y
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fortalecer el papel fundamental y estratégico del sistema escolar, por lo que se
debe fortalecer la escuela como institución socializadora para la convivencia, y
es necesario y vital reconocer, el apoyo de los maestros y padres, que vienen
desarrollando proyectos y experiencias pedagógicas y programas de innovación
e investigación en instituciones educativas receptoras de niños en situación de
desplazamiento”.

La I.E.D debe presentarse ante el estudiante en situación de desplazamiento
como un lugar en el cual encuentre reconocimiento y posibilidades para el
mejoramiento de sus condiciones de vida, aspecto que se lograra si unimos
esfuerzos para contrarrestar el impacto que genera este fenómeno que cada
día deja sin hogar , tierra y patria a más familias Colombianas.

La recopilación, análisis y sistematización de la información consultada permitió
conocer más

a fondo la problemática del desplazamiento y los efectos

negativos en cuanto a los procesos académicos, adaptación al entorno social y
escolar y enfoque diferencial. Así mismo formular las herramientas y estrategias
pedagógicas.
Las herramientas y estrategias pedagógicas formuladas para la atención y el
abordaje de estudiantes en condición de desplazamiento fueron seleccionadas
por las necesidades investigadas con profesores y estudiantes en cuanto a la
adaptación al nuevo entorno escolar.
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ANEXOS
Foto No. 4 Ilustración de la ruta de atención a población desplazada
elaborada por estudiantes en situación de desplazamiento
IED Paulo VI Sede C Corabastos. 2009
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Foto No. 5 Ilustración de la ruta de atención a población desplazada
elaborada por estudiantes en situación de desplazamiento
IED Paulo VI Sede C Corabastos. 2009
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Foto No. 6 Ilustración de la ruta de atención a población desplazada
elaborada por estudiantes en situación de desplazamiento
IED Paulo VI Sede C Corabastos. 2009
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Sondeo # 1 lugar de nacimiento a estudiantes en situación de
desplazamiento
IED Paulo VI Sede C Corabastos. 2009

Universidad de la Salle
Sondeo lugar de nacimiento
Nombres: _________________________________________
Apellidos: _________________________________________
Edad: _____ Grado: _____ Jornada: ______Sede: _______
Fecha y lugar de nacimiento: ___________________________
¿Cuánto hace que vive en Bogotá?:_______________________
¿Por
qué
motivo
se
traslado
del
lugar
de
nacimiento________________________________________
________________________________________________
________________________________________________
¿Tiene hermanos en esta institución? Sí: _____ Grado: _____
No: _________
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Sondeo # 2 Percepciones y conocimientos frente al tema del
desplazamiento forzado,
con énfasis en el área escolar
directivos y docentes I. E.D Paulo VI sede c Corabastos

SONDEO: PERCEPCIONES Y CONOCIMIENTOS FRENTE AL TEMA DEL DESPLAZAMIENTO
FORZADO,
CON ÉNFASIS EN EL ÁREA ESCOLAR
DIRECTIVOS Y DOCENTES IED PAULO VI SEDE C CORABASTOS
Se tiene previsto un estudio de procesos de adaptación al nuevo entorno escolar de un grupo de estudiantes
en situación de desplazamiento forzado por la violencia de su Institución Educativa, como base para la
formulación de una propuesta en atención a población desplazada y enfoque diferencial dirigida hacia la
comunidad educativa. Por tanto, y como primer paso agradeceríamos que conteste las siguientes preguntas
que constituyen un sondeo inicial:
Responsable: MAURICIO ALEXANDER HINESTROSA B.
NOMBRE (opcional): ________________ CARGO: ______________________________
DIRECTOR DE GRUPO: ___________TIEMPO EN LA INSTITUCION: ______________

1. ¿En la Institución Educativa hay niñ(@)s y/o jóvenes en condición de
desplazamiento forzado?
Sí____ No___
2. Si respondió sí a la pregunta anterior, ¿Cómo identifica a esta
población?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
3. Si respondió no a la pregunta No. 1, ¿Por qué no tiene conocimiento de
la presencia de estos estudiantes?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
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4. Tiene contacto en sus actividades pedagógicas con niñ(@)s y/o
jóvenes en condición de desplazamiento forzado?
Sí___ No___
5. Si respondió sí a la pregunta anterior, ¿En términos generales cuál es
su percepción de estos estudiantes?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
6. ¿Cuál es el nivel académico promedio de los niñ(@)s y/o jóvenes en
condición de desplazamiento forzado al INGRESO a la IED?
Alto___ Medio___ Bajo___ ¿Por qué?____________________
____________________________________________________
____________________________________________________
7. ¿Varía el nivel académico de los niñ(@)s y/o jóvenes en situación de
desplazamiento forzado una vez están inmersos en el sistema escolar?
Sí___ No___ ¿Por qué?
____________________________________________________
____________________________________________________
8. Comparado con el nivel académico de los demás estudiantes, el de los
niñ(@)s y/o jóvenes en condición de desplazamiento es:
Alto___ Medio___ Bajo___ ¿Por qué?
____________________________________________________
____________________________________________________
9. ¿Existen condiciones de favorabilidad para los procesos de
aprendizaje de los niñ(@)s y/o jóvenes en condición de
desplazamiento forzado? Sí___ No___ ¿Cuáles?
____________________________________________________
____________________________________________________
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10. ¿Qué factores positivos intervienen en los procesos de aprendizaje de
estos estudiantes?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________

11. ¿Qué factores negativos intervienen en los procesos de aprendizaje
de estos estudiantes?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
12. ¿Existen condiciones de favorabilidad para la adaptación de los
niñ(@)s y/o jóvenes en condición de desplazamiento forzado en el
contexto escolar? Sí___ No___ ¿Cuáles?
____________________________________________________
____________________________________________________
13. ¿Cómo son los procesos de socialización de estos estudiantes?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
14. ¿Conoce los derechos de las personas en condición de desplazamiento?
Sí___ No___ ¿Cuáles?:
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
15. ¿Qué temas sugiere conocer o profundizar en relación al tema del
desplazamiento?_______________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________

Muchas gracias.
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Sondeo # 3 Condiciones de adaptación a estudiantes
en situación de desplazamiento
IED Paulo VI Sede C Corabastos. 2009
EDAD: ________ SEXO: ________ CURSO: __________________
1. Dibuja tu antiguo colegio y el de ahora

2. Escribe las cosas que te gustaban de tu antiguo colegio
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
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3. Escribe las cosas que no te gustaban de tu antiguo colegio
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
4. Escribe las cosas que te gustan de tu nuevo colegio
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
5. Escribe las cosas que no te gustan de tu nuevo colegio
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
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6. Cuantos profesores tenias en tu antiguo colegio____________
Dibújalos

Cuéntanos como eran:
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
___________________________________________________
7. Ahora cuantos profesores tienes___________________________
Dibújalos
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Cuéntanos como son:
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
___________________________________________________
Cuéntanos como sería el colegio de tus sueños?
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
____________________________________________________
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